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1 Management Summary

Die dem Bericht zugrundeliegende Telefonbefragung von 700 Brandenbur-
ger Betrieben ist im Hinblick auf die Betriebs-, Branchen- und Beschafti-
gungsstruktur flr das Land Brandenburg reprasentativ. Ausldandische Be-
schaftigung spielt in Brandenburger Betrieben eine relevante Rolle; fast 40
Prozent der Brandenburger Betriebe beschaftigen Auslanderinnen und Aus-
lander. Unbeschadet dessen ist der Anteil der Betriebe mit einem héheren
Auslanderanteil (Uber 10 Prozent der Beschaftigten) Giberschaubar. Fast 60
Prozent der befragten Betriebe beschaftigen keine Auslanderinnen und Aus-
lander. Ob Uberhaupt auslandische Beschaftigte im Betrieb tétig sind, hangt
stark von der Betriebsgrofie ab. Besonders aktiv sind in diesem Bereich KMU
mit 50 bis 249 Beschaftigten. Zwischen den einzelnen Wirtschaftsbereichen
sind in Teilen deutliche Unterschiede bei der Beschaftigung auslandischer
Fach- und Arbeitskrafte zu beobachten. Im Bereich der 6ffentlichen Verwal-
tung ist nur ein geringer Anteil an Auslanderinnen und Auslandern beschaf-
tigt. Regionale Besonderheiten lassen sich auf Basis der vorliegenden Daten
nicht identifizieren und scheinen insgesamt weniger pragend zu sein als er-
wartet.

Die Mehrzahl der auslandischen Beschaftigten verfligt Gber eine Berufsaus-
bildung, was vor allem der GrolSe dieses Arbeitsmarktsegmentes geschuldet
ist. Derartige Qualifikationen sind vermutlich haufig in Deutschland erwor-
ben und stehen nicht fiir ausgepragte Akquiseaktivitaten von auslandischen
Fachkraften durch Brandenburger Betriebe. Relativ betrachtet ist der Aus-
landeranteil bei den Helfertatigkeiten am grofRten, was die besondere Rele-
vanz dieses Arbeitsmarktbereichs fiir auslandische Beschaftigung im Land
Brandenburg unterstreicht. Uber ein Drittel aller auslédndischen Beschéftig-
ten kommt aus Polen. Zwischen den Anforderungsniveaus (Helfer versus
Fachkrafte) gibt es geringe Unterschiede im Hinblick auf die Bedeutung ein-
zelner Herkunftslander. Diese Unterschiede diirften primar den jeweiligen
Motiven der Arbeitsmigration geschuldet sein. Auslandische Auszubildende
spielen eine nur nachgeordnete Rolle. Dieses Instrument der Fachkraftesi-
cherung wird von den Brandenburger Betrieben bisher wenig genutzt. Bei
den auslandischen Auszubildenden sind Gefliichtete verhaltnismaBig stark
vertreten. Die im Rahmen der Telefonbefragung erfassten Beschaftigungs-
verhidltnisse der ausldndischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter deuten
darauf hin, dass prekare Arbeitsmarktlagen von Auslanderinnen und Auslan-
dern eher betriebsbedingt zustande kommen und kein Strukturmerkmal des
Brandenburger Arbeitsmarktes insgesamt sind. Zwar befindet sich ein liber-
durchschnittlich hoher Anteil der auslandischen Beschaftigten in Leihar-
beitsverhaltnissen, diese Beschaftigungsform ist mit unter fiinf Prozent an
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allen Beschaftigten aber weniger ausgepragt als erwartet. Bei freiberufli-
chen Tatigkeiten und beim Beschaftigungsumfang (Vollzeit oder Teilzeit) las-
sen sich keine Unterschiede zwischen deutschen und auslandischen Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmern identifizieren.

Die Brandenburger Betriebe konnen in der Mehrheit als offen fiir internati-
onale Beschaftigte charakterisiert werden. Neben der relevanten Anzahl an
Betrieben mit auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern kénnen sich
viele weitere Betriebe, die bisher nicht mit auslandischen Fach- und Arbeits-
kraften zusammenarbeiten, vorstellen, in diesem Bereich aktiv zu werden.
Die Rekrutierung von internationalen Beschaftigten erfolgt Giberwiegend auf
dem deutschen Arbeitsmarkt. Ein Teil der Unternehmen ist aber auch in der
Auslandsrekrutierung aktiv bzw. kann sich vorstellen, hier zukiinftig aktiv zu
werden. Hinsichtlich der Beschaftigung von internationalen Fach- und Ar-
beitskraften sowie der Offenheit, auch direkt auf auslandischen Arbeits-
markten zu rekrutieren, ist ein deutlicher BetriebsgroReneffekt zu erkennen.
GroRe Unternehmen sind im Hinblick auf eine Internationalisierung der Be-
legschaft und der Personalgewinnung im Ausland deutlich aktiver als kleine
Betriebe. Im Besonderen bei der Gewinnung und Integration auslandischer
Fachkrafte zeigen die Brandenburger Betriebe durchaus die Bereitschaft
auch finanzielle und (in Teilen erhebliche) zeitliche Ressourcen einzubrin-
gen.

Die Befragung zeigt einen spezifischen Weiterbildungsbedarf fiir auslandi-
sche Beschaftigte. Hierbei sind Sprachkurse aber deutlich weniger relevant
als allgemein angenommen. Auch bei den auslandischen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern dominieren Weiterbildungen zu fachlichen Kompetenzen
und betrieblichen Funktionsabldufen. Dass die Relevanz der betrieblichen
Weiterbildung mit steigendem Auslanderanteil héher eingeschatzt wird, bil-
det vermutlich den Unterschied zwischen personalpolitisch aktiven und we-
niger aktiven Betrieben ab. Das Instrument der Nachqualifizierung zum Er-
werb von in Deutschland anerkannten Berufsabschliissen wird von einer re-
levanten Anzahl an Betrieben genutzt. Mit Blick auf die Herausforderungen
der Fachkraftesicherung kommt das Instrument allerdings vergleichsweise
wenig zum Tragen. Die Schwierigkeiten bei der Identifikation passgenauer
Weiterbildungsangebote und der gewiinschte Unterstitzungsbedarf unter-
scheiden sich bei der Schulung deutscher und auslandischer Fach- und Ar-
beitskrafte kaum. Auch hier spielt die Sprachkomponente (etwa bei der Su-
che nach zweisprachigen Dozenten) eine eher nachgeordnete Rolle. Im We-
sentlichen geht es um ortsnahe Angebote, die nicht in jeder Region zu jedem
Thema zu finden sind. Unterstlitzungsleistungen in diesem Handlungsfeld

sollten nach Angabe der Betriebe priméar die Optimierung der Weiterbil-
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dungslandschaft in den Blick nehmen, um die vorhandenen Bildungspoten-
ziale besser als bisher nutzen zu kénnen.

Etwa ein Viertel der befragten Geschaftsfliihrungen geht davon aus, dass es
innerhalb der Belegschaft Vorbehalte gegeniiber auslandischen Beschaftig-
ten gibt. Derartige Vorbehalte kénnen vor allem in Betrieben ohne auslandi-
sche Beschiftigte vermutet werden, da das Antwortverhalten der Geschafts-
fihrungen darauf hinweist, dass die auslandischen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter mit steigendem Auslanderanteil im Betrieb zunehmend positiv
wahrgenommen werden. Als wesentliche Griinde fiir die vermuteten Vorbe-
halte nennen die Geschaftsfliihrungen kulturelle Differenzen und Sprachbar-
rieren. Die Angst vor Arbeitsplatzkonkurrenz spiele eine nur untergeordnete
Rolle. Entsprechend orientieren sich auch die betrieblichen Ansatzpunkte
zur Uberwindung der Vorbehalte an Fragen des kollegialen Miteinanders.
Praferiert werden Schulungen zu interkulturellen Kompetenzen aller Be-
schaftigten und Sprachkurse (in geringem MaR auch Fremdsprachen fir die
deutsche Belegschaft). Dass die Betriebe sich in diesem Bereich nur wenig
externe Unterstltzung vorstellen kénnen, zeigt zum einen, dass sie sich den
identifizierten Herausforderungen eigeninitiativ stellen wollen, es kdnnte
aber auch an fehlenden Ideen zu externer Unterstiitzung liegen.

Da eine starke Mitarbeiterfluktuation fir Betriebe in der Regel eine groRe
personalpolitische Herausforderung darstellt und die Mobilitat der auslandi-
schen Beschaftigten in der Regel hoch ist, wurden in der Telefonbefragung
die Betriebe mit auslandischen Beschaftigten zum Thema Integration als
Mittel der Mitarbeiterbindung befragt. 78 Prozent dieser Betriebe schatzen
eine gelungene Integration als relevant ein, 22 Prozent der Befragten geben
hingegen an, dass eine langfristige Bindung der auslandischen Beschaftigten
wenig bedeutsam ist. Dieses durchaus Giberraschende Ergebnis unterstreicht
die Vielschichtigkeit auslandischer Beschaftigung in Brandenburg. Knapp 70
Prozent der Betriebe mit auslandischen Beschaftigten ergreifen in Teilen
umfangreiche Malknahmen, um die Einbindung der auslandischen Fach- und
Arbeitskrafte aktiv zu unterstiitzen. Hierbei kommt der Begleitung bei Aner-
kennungsverfahren und Behdrdengiangen sowie bei der Wohnraumsuche
eine herausragende Bedeutung zu. Dementsprechend liegt auch der
Schwerpunkt der benannten Unterstitzungsbedarfe auf der Organisation
der institutionellen Rahmenbedingungen der auslandischen Beschéftigten.
Dartiber hinaus wiinschen sich 15 Prozent der Betriebe mit auslandischen
Beschaftigten ein noch besser aufbereitetes Informationsangebot zu den
rechtlichen Rahmenbedingungen derartiger Beschaftigung. Beim Thema In-
tegration kooperieren die Betriebe im Wesentlichen mit Akteuren aus dem

lokalen Umfeld. Landesweit agierende Angebote, wie etwa das IQ Netzwerk
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oder auch der International Talent Service der WFBB, spielen aktuell noch
eine geringere Rolle, was vor allem in der Tatsache begriindet liegen dirfte,
dass diese Angebote zur Integrationsunterstiitzung noch verhaltnismaRig
neu sind.

2  Aufbau der Expertise

Kerngegenstand der vorliegenden Expertise sind die Ergebnisse einer zwi-
schen November 2021 und Marz 2022 durchgefiihrten reprasentativen Te-
lefonbefragung von 700 Brandenburger Betrieben mit mindestens zehn so-
zialversicherungspflichtig Beschaftigten zur Relevanz und den Rahmenbe-
dingungen auslandischer Beschaftigung. In einem ersten Arbeitsschritt (Ka-
pitel 3) wird die politische Relevanz des Themas herausgearbeitet, um die
Analysen innerhalb der Brandenburger Wirtschafts- und Arbeitspolitik ein-
ordnen zu kénnen. Hierflir werden u. a. die Ergebnisse bereits durchgefiihr-
ter Untersuchungen (WFBB 2021 und 2022, b) zur Internationalisierung des
Brandenburger Arbeitsmarktes skizziert sowie die sich ergdanzende Erkennt-
nislage der insgesamt drei Studien erldutert. Die einleitenden Ausfiihrungen
bieten damit einen Uberblick iiber die politische Relevanz sowie die Erkennt-
nislage zum Thema in Brandenburg.

Hierauf aufbauend werden in Kapitel 4 die zentralen Ergebnisse der Telefon-
befragung dargestellt. Die Ergebnisaufbereitung gliedert sich entsprechend
der Themen des genutzten Fragebogens und nimmt sowohl betriebs- und
beschaftigungsstrukturelle Zusammenhange in den Blick als auch die Bedin-
gungen der Gewinnung und Integration auslandischer Fach- und Arbeits-
krafte. Darliber hinaus wird der Frage nach dem spezifischen Weiterbil-
dungsbedarf fiir auslandische Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie
moglichen Vorbehalten auf Seiten der Belegschaft gegenliber der Beschafti-
gung von Auslanderinnen und Auslandern nachgegangen.

Die Befragung bietet einen empirisch fundierten Uberblick tiber die betrieb-
lichen Bedingungen der Akquise, Beschaftigung und Integration auslandi-
scher Fach- und Arbeitskrafte und zeigt damit u. a. mogliche Handlungsfel-
der zur Unterstitzung der Internationalisierung des Brandenburger Arbeits-
marktes auf. Diese aus Sicht der analytischen Aufbereitung denkbaren Hand-
lungsspielrdume werden in Kapitel 5 erldutert, um so die Diskussion Uber
eine gezielte Forderung der Arbeitsmigration nach Brandenburg zu unter-
stitzen und ggf. zu inspirieren. Welche dieser Handlungsspielrdume im Rah-
men der Landespolitik realisierbar und prioritar zu verfolgen sind, muss al-
lerdings an anderer Stelle — von den beteiligten politischen Akteuren — dis-
kutiert werden.

Die Bedeutung von internationalen Arbeits- und Fachkraften in Brandenburger Betrieben
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3  Einleitung

Die Internationalisierung des Brandenburger Arbeitsmarktes hat auch auf-
grund des demografischen Wandels in den letzten Jahren mehr und mehr an
Bedeutung gewonnen. So resiimiert der 2019 beschlossene Koalitionsver-
trag des Landes Brandenburg: ,, Auch angesichts des starken Riickgangs des
Erwerbspersonenpotenzials wird die Rekrutierung von auslandischen Ar-
beitskraften wichtiger und soll als gemeinsame Aufgabe gestaltet werden.”
(Land Brandenburg 2019, S. 41) Zur Sicherung der positiven wirtschaftlichen
Entwicklung im Land ist es zunehmend wichtig, entstehende Fach- und Ar-
beitskraftebedarfe auch durch die Rekrutierung auslandischer Beschaftigter
befriedigen zu kdnnen. Mit dem Aufbau des International Talent Service hat
die Wirtschaftsforderung Land Brandenburg GmbH (WFBB 2022, a) explizit
auf diese spezifische Aufgabe der Fachkraftesicherung reagiert und ihr An-
gebot zur Unterstlitzung Brandenburger Betriebe nochmals ausgeweitet.
Zur Unterstilitzung der vielfaltigen MaRnahmen zur Rekrutierung und In-
tegration auslandischer Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer wurden
durch den Arbeitsbereich Fachkraftemonitoring dartiber hinaus mehrere
Studien zur Arbeitsmarktlage sowie zur betrieblichen Situation auslandi-
scher Beschaftigter in Brandenburg durchgefiihrt. Ziel dieser Analysen ist es,
die Rahmenbedingungen der Akquise auslandischer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie die Voraussetzungen fir deren bedarfsgerechte Beschaf-
tigung in den Brandenburger Betrieben zu identifizieren, um die Unterstit-
zungsangebote in diesem Bereich der Personalpolitik nochmals scharfen und
bedarfsgerecht weiterentwickeln zu kénnen.

In einem ersten Arbeitsschritt wurde auf Basis der 6ffentlichen Statistik der
statistischen Amter und der Bundesagentur fiir Arbeit eine differenzierte Ar-
beitsmarktstrukturanalyse zur Situation ausldndischer Beschaftigter! auf
dem Brandenburger Arbeitsmarkt erstellt (WFBB 2021). Die Strukturdaten
bestatigen, dass auslandische Beschaftigte in Brandenburg in den letzten
Jahren stark an Bedeutung gewonnen haben und in einzelnen Branchen (wie
bspw. der Logistik) inzwischen einen relevanten Beschaftigungsanteil inne-
haben. Vor allem polnische Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer gehen
zunehmend einer Beschéftigung auf dem Brandenburger Arbeitsmarkt nach.
Gezeigt haben die Daten allerdings auch, dass auslandische Beschaftigung
Uberwiegend im geringqualifizierten Helferbereich stattfindet und dass die

1 Entsprechend der 6ffentlichen Statistik sind alle jene Beschéftigte auslandische Beschéf-
tigte, die Gber keinen deutschen Pass verfiigen, also von ihrer Staatsangehorigkeit her Aus-
lander sind. (Die Zahl der Beschaftigten mit Migrationshintergrund liegt entsprechend deut-
lich héher.) Personen, die im Rahmen einer doppelten Staatsbirgerschaft auch liber einen
deutschen Pass verfiigen, gelten entsprechend dieser Definition nicht als Auslander.
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auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — trotz oftmals vorhande-
ner Berufsqualifizierung — einen nur geringen Beitrag zur Uberwindung ex-
pliziter Fachkrafteengpasse in Brandenburg leisten: In den Berufsfeldern, in
denen seit langem eine Engpasslage in Brandenburg zu beobachten ist, spie-
len auslandische Beschaftigte eine nur geringe Rolle. Darliber hinaus deuten
die Beschaftigungsstrukturanalysen darauf hin, dass Auslanderinnen und
Auslander auf dem Brandenburger Arbeitsmarkt (iberdurchschnittlich stark
von prekdren Beschaftigungsverhaltnissen betroffen sind. Hohe Befristungs-
sowie Fluktuationsraten dominieren und auslandische Beschaftigte sind
haufig in sekunddren und externen Arbeitsmarktsegmenten mit geringen
Entgelten und kurzen Beschaftigungsdauern, oft durch Leiharbeitsfirmen
vermittelt, tatig. AuRerdem scheint es in einigen Bereichen noch immer Ein-
kommensunterschiede zwischen deutschen und auslandischen Beschaftig-
ten zu geben, die sich nicht tiber die Tatigkeitsstrukturen bzw. Branchenver-
teilung allein erklaren lassen.? Resiimierend zeigen die Strukturanalysen,
dass es den Brandenburger Betrieben zwar immer besser gelingt, auslandi-
sche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu gewinnen und in die betrieblichen
Ablaufe zu integrieren, die Moglichkeiten dieses personalpolitischen Instru-
ments — etwa die Kompensation berufsspezifischer Fachkrafteengpasse —
scheinen bisher allerdings nur in Ansatzen wahrgenommen zu werden. Um
die betrieblichen Rahmenbedingungen und Motive fiir diese spezifische Ar-
beitsmarktlage der auslandischen Beschéftigten einschatzen zu konnen,
wurden in einem zweiten Arbeitsschritt 15 qualitative Betriebsinterviews in
ausgewahlten Brandenburger Betrieben zum Thema auslandische Beschaf-
tigte durchgefiihrt (WFBB 2022, b).

Als Gesprachspartner und Gesprachspartnerinnen wurden Geschaftsfihrun-
gen und Personalverantwortliche von Unternehmen angesprochen, von de-
nen bekannt war, dass auslandische Beschaftigte seit langerem eine rele-
vante Rolle in der betrieblichen Personalpolitik spielen. Ziel der Interviews
war es, in einem moglichst offenen Austausch die Perspektive der Betriebs-
leitungen im Hinblick auf die Moglichkeiten und Herausforderungen bei der
Beschaftigung auslandischer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu erfassen.
Im Sinne einer explorativen FelderschlieBung wurde herausgearbeitet, wo
aus Sicht der Betriebe die wesentlichen Stellschrauben fiir eine erfolgreiche
Rekrutierung und Integration auslandischer Beschaftigter in Brandenburg
liegen. Eine Verallgemeinerung der Ergebnisse auf Brandenburg insgesamt
ist bei einem solchen methodischen Design nicht moéglich. Im Wesentlichen
haben die Interviews die Ergebnisse der Strukturanalyse bestatigt.

2 Hierbei handelt es sich mit hoher Wahrscheinlichkeit um betriebstypische Unterschiede
(dazu im Folgenden Genaueres).

10
Die Bedeutung von internationalen Arbeits- und Fachkraften in Brandenburger Betrieben

Bei der Fachkraftesiche-
rung leisten auslandi-
sche Beschaftigte in
Brandenburg bisher nur
einen geringen Beitrag.

Durchfiihrung einer ex-
plorativen Felderschlie-
Bung auf Basis von 15
Betriebsinterviews
(Arbeitsschritt 2)



Wirtschaftsforderung
Brandenburg

Auslandische Beschaftigte arbeiten haufig im geringqualifizierten Helferbe-
reich und Personaldienstleister (Personalvermittlungen und Leiharbeitsfir-
men) spielen in den interviewten Firmen bei der Akquise dieser Klientel eine
wichtige Rolle. Betriebsinterne Lohnunterschiede zwischen auslandischen
und deutschen Beschéftigten gab es allerdings in keinem der befragten Be-
triebe, was im Hinblick auf den Betriebsfrieden auch iberraschend gewesen
ware. Fir die gleiche Tatigkeit gibt es den gleichen Lohn, unabhangig von der
Herkunft der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, wobei bei auslandi-
schen Beschaftigten haufig zusatzlich eine Vermittlungsgebihr an einen zwi-
schengeschalteten Personaldienstleister zu verrichten ist. Es spricht einiges
dafir, dass die in der Arbeitsmarktstrukturanalyse identifizierten Einkom-
mensunterschiede betrieblichen Marktlogiken geschuldet sind. Einige Un-
ternehmen agieren auf Markten, bei denen die Preisgestaltung wichtiger als
Fragen der Leistungsqualitat sind. Niedrigpreisige Unternehmen, die in der
Regel unterdurchschnittliche Lohne zahlen, scheinen (iberdurchschnittlich
haufig mit auslandischen Beschaftigten zusammenzuarbeiten. Einkommens-
unterschiede zwischen auslandischen und deutschen Beschaftigten sind also
tatigkeits-, branchen- und betriebsbedingt. Da betriebstypisches Marktver-
halten in der o6ffentlichen Statistik nicht identifiziert werden kann, entsteht
der Eindruck einer eher grundsatzlichen Lohnbenachteiligung auslandischer
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die aber vermutlich nicht gegeben
ist. Gleichwohl sind auslandische Beschaftigte Giberdurchschnittlich oft in Be-
trieben mit geringem Lohnniveau und kurzfristigen Beschaftigungsverhalt-
nissen tatig.

Wesentliches Ergebnis der Betriebsinterviews ist, dass die Art der Beschafti-
gung, der Rekrutierung und der Integration auslandischer Fach- und Arbeits-
krafte umfassend davon gepragt ist, in welchem Arbeitsmarktsegment die
auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tatig sind. Diesbezlglich
sind zwei Beschaftigungssegmente zu unterscheiden:

1. Beschaftigte auf Helferniveau im Bereich von Anlerntatigkeiten

2. Beschaftigte auf Fachkraftniveau (oder hoher) im Bereich qualifizierter
Tatigkeiten

Bei auslandischen Beschaftigten im Helferbereich stellt sich der betriebliche
Aufwand der Arbeitskraftegewinnung vergleichsweise niedrig dar. Die Integ-
rationsbemihungen fallen in der Regel gering aus. Trotz der betriebsdkono-
misch negativen Auswirkungen einer hohen Mitarbeiterfluktuation wird
diese von Seiten der Betriebe in Kauf genommen. Die Rekrutierung findet
oft liber zwischengeschaltete Dienstleister direkt im Ausland statt, wobei die
Dienstleister in einigen Fallen auch die Klarung arbeitsrechtlicher Fragen fiir
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ihre Kundenunternehmen libernehmen. Bei Beschaftigten auf Fachkraftni-
veau ergreifen die Betriebe hingegen in Teilen aufwendige MaRnahmen der
Mitarbeitergewinnung und -integration. Die Bindung der auslandischen Be-
schaftigten an das Unternehmen wird als eine wesentliche Aufgabe der be-
trieblichen Personalpolitik gesehen und in Einzelfdllen lassen sich hochinno-
vative Ansdtze der Personalgewinnung beobachten. Die Rekrutierung von
qualifizierten internationalen Fachkraften erfolgt (iberdurchschnittlich hau-
fig auf dem deutschen Arbeitsmarkt. Die wirtschaftlichen, arbeitsmarktseiti-
gen und gesellschaftlichen Auswirkungen einer forcierten Beschaftigung
auslandischer Fach- und Arbeitskrafte in Brandenburg hiangen malgeblich
davon ab, in welchen Arbeitsmarktsegmenten die auslandischen Beschaftig-
ten tatig werden. Hierbei lassen sich sowohl Chancen der Fachkraftesiche-
rung als auch Risiken, etwa einer zunehmenden Segmentierung des Arbeits-
marktes, erkennen. Aufbauend auf diese explorative Bestandsaufnahme
wurde in einem dritten Arbeitsschritt gepriift, ob die durch die interviewten
Betriebe genannten Rahmenbedingungen, Chancen und Herausforderungen
der Gewinnung und Beschaftigung auslandischer Fach- und Arbeitskrafte auf
die Brandenburger Wirtschaft insgesamt Gbertragen werden kénnen.

Um kldren zu kénnen, inwieweit die explorativ erhobenen Zusammenhange
fiir die Brandenburger Wirtschaft insgesamt Giiltigkeit haben, wurde eine
kombinierte Online-Telefonbefragung von 700 Brandenburger Betrieben
mit mehr als zehn Beschaftigten in Auftrag gegeben. Im Hinblick auf die Be-
triebs- und Branchenstruktur sowie die Beschaftigtenzahlen ist die Stich-
probe flr Brandenburg reprasentativ und lasst damit eine Verallgemeine-
rung der erarbeiteten Ergebnisse zu.3 Eine grundsatzliche Erkenntnis der Te-
lefonbefragung ist, dass sinnvollerweise zwischen zwei Typen an Betrieben
mit auslandischen Beschaftigten unterschieden werden muss:

1. Auf der einen Seite lassen sich Betriebe identifizieren, die auf auslandi-
schen Arbeitsmarkten akquirieren und bei denen auslandische Beschaf-
tigung ein wesentlicher Baustein der Personalpolitik ist. Haufig arbeiten
diese Betriebe bereits mit einem relevanten Anteil (mehr als zehn Pro-
zent) an ausldandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Beleg-
schaft. Insgesamt kann hier von einer aktiv gestaltenden Nutzung aus-
landischer Fach- und Arbeitskraftepotenziale ausgegangen werden.

2. Auf der anderen Seite finden sich aber auch Brandenburger Betriebe,
die eher zufillig ausléandische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter be-
schaftigen. Eine explizite Ausrichtung auf die Moglichkeiten der Fach-

3 Eine regionale Repréasentativitét (also bspw. die Abbildung landkreisspezifischer Gegeben-
heiten) war auf Basis des Erhebungssamples nicht umzusetzen.
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und Arbeitskraftesicherung durch auslandische Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer gibt es in diesen Betrieben nicht und haufig kénnen sie
sich auch nicht vorstellen, personalpolitisch im Ausland (etwa durch
Stellenausschreibungen in auslandischen Medien) aktiv zu werden.

Bei der Analyse der Rahmenbedingungen auslandischer Beschaftigung und
der Diskussion moglicher Handlungsansatze fir eine Unterstitzung der In-
ternationalisierung des Brandenburger Arbeitsmarktes muss in jedem Fall
zwischen diesen beiden Typen unterschieden werden. Bei Betrieben, die
sich nicht aktiv mit den Mdoglichkeiten der Fach- und Arbeitskraftesicherung
durch auslandische Beschaftigte auseinandersetzen, ist zu klaren, inwieweit
solche personalpolitischen Ansatze iberhaupt realistisch sind und betriebli-
che Handlungsspielrdume eroffnen wiirden. Wenn sich derartige Potenziale
abzeichnen, lasst sich ein relevanter Sensibilisierungsbedarf zu diesem The-
menfeld ableiten. Bei Betrieben, die sich bereits aktiv um die Akquise und
Integration auslandischer Fach- und Arbeitskrafte bemihen, geht es darum,
vorhandene Ansatze zu starken und gemeinsam mit den Unternehmen wei-
tere Handlungsoptionen zu entwickeln.

Neben dieser grundsatzlichen Erkenntnis zeigt sich weiterhin, dass die Er-
gebnisse der Telefonbefragung in verschiedenen Bereichen ein etwas ande-
res Bild als die Arbeitsmarktstrukturanalyse sowie die explorativen Betriebs-
interviews zeichnen. Zwar bestatigt die Telefonbefragung, dass auslandische
Beschaftigte in Brandenburg lGberproportional im Helferbereich tatig sind,
deutlich wird aber auch, dass die Spielrdume der Fachkraftesicherung durch
die Beschaftigung auslandischer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie de-
ren Nachqualifizierung von einer relevanten Anzahl an Betrieben genutzt
werden.

Dass die Ergebnisse der Telefonbefragung nur bedingt mit den Aussagen der
Betriebsinterviews libereinstimmen, ist wenig lGiberraschend. Die explorati-
ven Interviews wurden explizit mit einem bestimmten Typ von Unterneh-
men gefiihrt. Wesentliches Auswahlkriterium war die Tatsache, dass in den
Betrieben ein hoher Anteil an auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern tatig sind. Derartige Betriebe finden sich primar in Dienstleistungsbran-
chen, wie beispielsweise Logistik und Gebaudereinigung sowie in der Land-
wirtschaft und mit Abstrichen im Verarbeitenden Gewerbe - Branchen, in
denen bestimmte Beschaftigungsverhaltnisse dominieren und geringqualifi-
zierte Tatigkeiten eine grol3e Rolle spielen. Die in den Interviews geschilder-
ten Zusammenhange beziehen sich entsprechend auf die Verhaltnisse in ei-
nem ganz bestimmten Teilbereich der Wirtschaft und lassen sich nicht auf

die Gesamtheit der Brandenburger Betriebe tibertragen.
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Die reprasentative Telefonbefragung relativiert zum einen die Ergebnisse
der Betriebsinterviews und weitet darliber hinaus die Perspektive auf Bran-
chen und Betriebstypen, die bisher nicht in den Blick geraten sind, aus. Der
Vergleich der beiden Analysezugriffe legt die Annahme nahe, dass bei der
Erfassung der Rahmenbedingungen, Chancen und Herausforderungen bei
der Beschaftigung auslandischer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine dif-
ferenzierte Perspektive notwendig ist, um die jeweils relevanten Gegeben-
heiten durchdringen und bedarfsgerechte Unterstiitzungsangebote vorhal-
ten zu kénnen: Innerhalb der Brandenburger Wirtschaft bestehen je nach
Branche, Geschaftsfeld und Betriebstyp unterschiedliche bzw. spezifische
Unterstlitzungsbedarfe bei der Gewinnung und Integration auslandischer
Beschaftigter.

Warum die Arbeitsmarktstrukturanalyse und die Telefonbefragung ein in
Teilen unterschiedliches Bild von der Beschaftigung auslandischer Fach- und
Arbeitskrafte in Brandenburg zeichnen, ist zunachst weniger offensichtlich,
da beide Ansdtze den Untersuchungsgegenstand reprasentativ abbilden.
Der unterschiedliche Duktus der beiden Erhebungen erklart sich zum einen
durch eine etwas optimistische Interpretation der Telefonbefragung. Wir ha-
ben im Rahmen der Telefonbefragung zwar ein breites Setting an Malnah-
men zur (qualifikationsgerechten) Beschaftigung auslandischer Fach- und
Arbeitskrafte gefunden, bezogen auf die Grundgesamtheit werden diese
aber nur von einer begrenzten Anzahl von Betrieben ergriffen und erreichen
bisher nur wenige der auslandischen Beschaftigten. Hinzu kommt der Unter-
schied zwischen betrieblicher und beschaftigungsseitiger Perspektive: Dass
sich ein gewisser Anteil an Betrieben aktiv um die Gewinnung und Integra-
tion auslandischer Fach- und Arbeitskrafte bemiht, bedeutet nicht, dass
auch ein vergleichbarer Anteil an auslandischen Beschaftigten von diesen
Malnahmen betroffen ist. Wahrend die Betriebsbefragung die (positiven)
Entwicklungen auf der Betriebsebene in den Fokus stellt, bildet die Struktur-
analyse die Verhaltnisse der auslandischen Beschaftigten insgesamt ab.
Hinzu kommt schlieB8lich, dass bei der Aufbereitung der Arbeitsmarktstatis-
tiken die Bedingungen in GroBbetrieben mit einer hohen Anzahl an auslan-
dischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiterinnen stark zum Tragen kommen.
Im Jahr 2019 (Basisjahr der Strukturanalyse) waren in Brandenburg gut
58.500 Auslanderinnen und Auslander beschaftigt (WFBB 2021, S. 24). Be-
triebe mit einer vierstelligen Anzahl an Beschaftigten und einem hohen Aus-
landeranteil pragen bei einer solchen Grundgesamtheit die Analyseergeb-
nisse in relevantem Mal3e. Hierbei handelt es sich haufig um groRRe Logistik-
dienstleister oder auch um Betriebe aus anderen Bereichen der einfachen

Dienstleistungen, bei denen geringqualifizierte Tatigkeiten im
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Niedriglohnsegment inkl. der hiermit einhergehenden Beschaftigungsstruk-
turen (hohe Fluktuation, haufig Beschaftigung liber Leiharbeitsfirmen etc.)
stark vertreten sind.

Im Rahmen der Telefonbefragung wurden zwar acht Betriebe mit Gber 500
Beschaftigten befragt, hierunter befindet sich allerdings nur ein Logistik-
dienstleister, der allerdings einen tiberdurchschnittlichen Anteil an auslandi-
schen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern beschaftigt. Im Hinblick auf die
hohe Beschaftigungsrelevanz der Logistik in Brandenburg erscheint es nicht
unwahrscheinlich, dass der Betriebstypus ,GroBbetrieb mit hohem Anteil
auslandischer Beschéftigter im Niedriglohnbereich” in der Telefonbefragung
etwas unterreprasentiert ist, wodurch die Betriebsperspektive etwas positi-
ver ausfallt als die Beschaftigungsperspektive. In der Telefonbefragung
spielte zudem das Einkommen und die Beschaftigungsdauer der auslandi-
schen Arbeitskrafte keine Rolle. In der Analyse der amtlichen Arbeitsmarkt-
statistiken sind beide Merkmale jedoch maligeblich fiir den Befund, dass in-
ternationale Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in benachteiligten Be-
schaftigungsverhaltnissen liberreprasentiert sind.

Die Telefonbefragung macht die betrieblichen Unterschiede bei der Beschaf-
tigung auslandischer Fach- und Arbeitskrafte deutlich und differenziert da-
mit auf der einen Seite die Ergebnisse der Arbeitsmarktstrukturanalyse. Auf
der anderen Seite erganzt die Befragung die Analyse der amtlichen Statisti-
ken um eine reprasentative betriebliche Perspektive. Die Analyse zeigt dar-
Uber hinaus, dass bei den qualitativen Betriebsinterviews ein sehr spezifi-
scher Bereich der Brandenburger Wirtschaft, der durch eigene Rahmenbe-
dingungen und Handlungsansatze gepragt ist, in den Blick genommen
wurde. Indem alle drei Analysen die auslandische Beschaftigung in Branden-
burg unter einem jeweils spezifischen Fokus in den Blick nehmen, erganzen
sich die erarbeiteten Ergebnisse und bieten in ihrer Vielschichtigkeit eine Er-
kenntnislage, die der differenzierten Ausgangslage der Internationalisierung
des Brandenburger Arbeitsmarktes gerecht wird. Im Abgleich mit den Ergeb-
nissen der anderen beiden Erhebungen verdeutlicht die Telefonbefragung
insgesamt, dass die Moglichkeiten, die die Beschaftigung von auslandischen
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern bietet, von Brandenburger Betrie-
ben zwar wahrgenommen werden, aber nicht in dem Male, wie dieses mog-
lich und notwendig ware.
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Insgesamt bieten die durchgefiihrten Analysen ein differenziertes Bild iber
den Stand sowie die Rahmenbedingungen der Internationalisierung des
Brandenburger Arbeitsmarktes. Die wesentliche Erkenntnis ist, dass sich die
Herausforderungen und Chancen der Gewinnung und Beschaftigung auslan-
discher Fach- und Arbeitskrafte in Abhangigkeit von der Branche, der Mark-
torientierung und des Betriebstyps stark unterscheiden. Darliber hinaus hat
sich bestatigt, dass die Frage, welche wirtschaftlichen, arbeitsmarktlichen
und gesellschaftlichen Effekte die zunehmende Beschaftigung auslandischer
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in Brandenburg haben wird, maR-
geblich davon abhangt, in welchen Bereichen eine forcierte Arbeitsmigra-
tion stattfindet. In welchem AusmaR die ausldandischen Beschaftigten Fach-
krafteengpasse kompensieren und in die Brandenburger Gesellschaft inte-
griert werden kdnnen, hangt stark von den Anwerbestrategien der Unter-
nehmen ab. Bedarf besteht an vielschichtigen Unterstilitzungsinstrumenten,
die sich an der jeweils spezifischen Ausgangslage der Unternehmen sowie
einem definierten Zielfokus der Arbeitsmigration ausrichten missen. Im Fo-
kus sollte hierbei die Frage stehen, wie die bereits erfolgreich genutzten In-
strumente der Akquise und Integration weiter verbreitet und damit effekti-
ver flir Brandenburg genutzt werden kénnen.

Die Brandenburger Betriebe haben in den letzten Jahren vielzahlige Instru-
mente der Fach- und Arbeitskraftesicherung mit Hilfe auslandischer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter entwickelt. Eine wesentliche Aufgabe fiir die
Verwaltung, Verbande, Wirtschaftsforderungen etc. dirfte darin bestehen,
die Betriebe bei der Nutzung dieser Ansatze zu unterstitzen und Anerken-
nungs- sowie Integrationsverfahren weiter zu vereinfachen. Die vorliegende
Analyse verdeutlicht, wo genau Ansatzpunkte einer bedarfsgerechten Un-
terstiitzung fiir die voranschreitende Internationalisierung des Brandenbur-
ger Arbeitsmarktes liegen kénnen.
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4  Ergebnisse der Telefonbefragung

Nachfolgend werden die zentralen Ergebnisse der sechs Themenfelder der
Telefonbefragung zusammenfassend dargestellt:

4.1 Brandenburger Betriebe mit auslandischen Beschiftigten — das Be-
fragungssample

Eine differenzierte Aufbereitung des Befragungssamples ist unerlasslich, da

sich der Aussagegehalt der Untersuchung nur dann realistisch einschatzen

lasst, wenn klar ist, welche Betriebe sich in welchem Umfang an der Erhe-

bung beteiligt haben.

Im Hinblick auf die Qualitat und Reichweite der Analyse ist wesentlich, dass
die Befragung beziiglich der BetriebsgroRen- und Beschaftigungsstruktur fur
Brandenburg reprasentativ ist und damit Aussagen fiir ganz Brandenburg zu-
l4sst.? Eine regionale Reprasentativitit nach Landkreisen ist zwar nicht gege-
ben, aufgrund der hohen Fallzahl der Telefonbefragung sollten deutlich aus-
gepragte regionale Spezifika aber dennoch zu erkennen sein.

Die Telefonbefragung bestatigt, dass auslandische Beschaftigte in Branden-
burg inzwischen eine relevante Rolle spielen. 298 der antwortenden Be-
triebe beschéaftigen Auslander (was 42,4 Prozent aller befragten Betriebe
entspricht). Dass 57,3 Prozent (401 Betriebe)® der Befragten liber keine aus-
landischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verfligen, zeigt aber auch, dass
der Auslanderanteil in Brandenburg insgesamt vergleichsweise gering ist
(Abbildung 1).

4 Auch im Hinblick auf die Beschaftigungsstrukturen ist die Telefonbefragung reprisentativ
(hierzu Abschnitt 4.2).

5 Zwei der befragten Betriebe haben keine Angaben dazu gemacht, ob sie Auslander und
Auslanderinnen beschéftigen oder nicht.
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Abbildung 1: Anzahl der befragten Betriebe mit auslandischen Beschaftigten nach

Anteil der auslandischen Beschaftigten

9,3

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Bei der Betrachtung der Anzahl an Betrieben mit auslandischen Beschaftig-
ten ist zu beriicksichtigen, dass das Volumen und der Anteil der auslandi-
schen Fach- und Arbeitskrafte in den Betrieben stark variiert. 146 der be-
fragten Betriebe (anndhernd 21 Prozent) haben einen Ausldnderanteil von
Uber zehn Prozent. Hiervon beschéaftigen 46 Betriebe (6,6 Prozent aller Be-
fragten) mehr als 20 Prozent auslandische Arbeitskréfte. Die bisherigen Er-
fahrungen legen die Vermutung nahe, dass die Beschéaftigung auslandischer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in diesen Betrieben haufig als aktiver An-
satz der Fach- und Arbeitskraftesicherung zu interpretieren ist und auslandi-
sche Beschaftigung nicht zufallig stattfindet. Bei den Betrieben mit einem
nur geringen Anteil an auslandischen Beschaftigten ist eine explizite Ausrich-
tung der betrieblichen Personalpolitik auf diese Klientel hingegen eher un-
wahrscheinlich.

Die Branchenunterschiede beim Beschaftigungsanteil auslandischer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter fallen tGberschaubar aus, wobei auch die in Tei-
len geringen Fallzahlen mit unter 30 antwortenden Betrieben (Gesundheits-
wirtschaft mit 28 und die 6ffentliche Verwaltung mit 16 Betrieben) den Aus-
sagegehalt der Analysen begrenzen. Auffillig ist, dass der Bereich , Offentli-
che Verwaltung und Bildungswesen” mit gut 18 Prozent einen nur sehr ge-
ringen Anteil an Betrieben mit auslandischen Beschaftigten aufweist. Es ist
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in jedem Fall zu klaren, ob dieses Ergebnis primar dem Sample geschuldet ist
oder hier eine grundlegendere Situation besteht. (Abbildung 2).

Abbildung 2: Anzahl der befragten Betriebe nach Branchenzugehorigkeit

Antell an Betrieben
Andere Branche (1) * mit auslandischen
Beschaftigten
Offentl. Verwaltung & Bildungswesen 16) - 18,8%
Gesundheitswirtschaft [28) - 42,9%
Enegriewirtschaft, Wasser, Abwasser, Entsorgung [34) _ 50,0%
Land- und Forstwirtschaft (34) _ 52,6%
Hochwertige Dienstleistungen (63) _ 31,7%
Sonstige Dienstlelstungen (97) _ 42,3%
a 20 40 &0 a0 100 120 140 160
B keine auslandischen Beschaftigten B auslindische Beschaftigte vorhanden

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Dass in der Land- und Forstwirtschaft iberdurchschnittlich viele Betriebe mit
auslandischen Beschaftigten arbeiten (52,6 Prozent), dirfte u. a. den Ernte-
tatigkeiten in diesem Sektor geschuldet sein. Im Bereich Energiewirtschaft
et al. kommt vermutlich der relativ hohe Anteil an ausldndischen Helfern in
der Entsorgung zum Tragen. Der geringe Anteil an Betrieben mit auslandi-
schen Beschaftigten bei den Hochwertigen Dienstleistungen verdeutlicht,
dass auslandische Beschaftigung in Helfertatigkeiten dominieren und bei
qualifizierten Tatigkeiten unterreprasentiert sind. Branchenvergleiche durf-
ten aufgrund der sehr spezifischen Bedingungen innerhalb der verschiede-
nen Sektoren wenig zielfilhrend sein. Zumindest in den Wirtschaftsberei-
chen mit einer hinreichenden Fallzahl bei der Telefonbefragung bieten sich
jedoch branchenspezifische Analysen an, um gegebene Entwicklungen und
spezifische Unterstiitzungsbedarfe identifizieren zu kénnen.

Die Bedeutung von internationalen Arbeits- und Fachkraften in Brandenburger Betrieben



Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Wie bei den meisten personalpolitischen Zusammenhangen ist auch bei der
auslandischen Beschaftigung ein starker BetriebsgroReneffekt gegeben. Je
mehr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, desto héher ist der Anteil der Be-
triebe mit auslandischen Beschaftigten (Abbildung 3):

Abbildung 3: Anteil an Betrieben mit auslandischen Beschaftigten nach Be-

BetriebsgrofReneffekt
bei auslandischer Be-
schaftigung

triebsgroRe
100,0%
m 10 his 49
90,0% Beschaftigte
Beschiftigte
70,0% . : ® 250 und mehr
Betriebstypenverteilung Beschiftigte
60,0% insgesamt (n=698)
50,0%
40,0%
30,0% 30,7%
20,0%
133
10,0% Betriebe
0,0%
10 bis 49 Beschaftigte 50 bis 249 Beschiftigte 250 und mehr Beschéftigte
(433 befragte Betriebe (232 befragte Betriebe (33 befragte Betriebe
insgesamt) insgesamt) insgesamt)

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Von den 433 befragten Betrieben mit 10 bis 49 Beschéftigten (62 Prozent
des Gesamtsamples) sind in 133 (oder 30,7 Prozent dieses Betriebstyps) aus-
landische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tatig. Bei den Betrieben mit 50
bis 249 Beschaftigten liegt der Anteil mit auslandischen Arbeitsnehmerinnen
und Arbeitnehmern bei 57,3 Prozent (133 der insgesamt 232 Betriebe in die-
ser Kategorie). Von den 33 befragten Betrieben mit mehr als 250 Beschaftig-
ten verfligen 93,9 Prozent (bzw. 31 Betriebe) lGber ausldndische Fach- und
Arbeitskrafte.

20
Die Bedeutung von internationalen Arbeits- und Fachkraften in Brandenburger Betrieben



Wirtschaftsforderung

Brande

Der Blick auf den landkreisspezifischen Anteil an Unternehmen mit auslan-
dischen Beschaftigten im Verhaltnis zu allen befragten Unternehmen (des
Landkreises) lasst keine regionalen Muster erkennen (Abbildung 4). Auch die
weitere Differenzierung der Analysen fiir alle Betriebe mit mehr als zehn
Prozent ausldandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (ohne Abbildung)
gibt keinen Hinweis auf regionale Spezifika.

Abbildung 4: Anteil der befragten Betriebe mit auslandischen Beschaftigten
nach Landkreis

nburg | Arbeit

Regionale Spezifika im
Hinblick auf die Anzahl
an Betrieben mit aus-
landischen Beschaftig-
ten lassen sich nicht er-
kennen.

Uckermark

40,6

Prignitz
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Ostprignitz-Ruppin
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Havelland _/ Markisch-Oderland
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Betriebe  Beschéftigten 318 40,0
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Brandenburg a.d.H. 17 4
Cottbus 37 18
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Elbe-Elster 44 14 54,7
Frankfurt(Oder) 22 10
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Markisch-Oderland 40 16
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Da das Befragungssample im Hinblick auf die regionale Verteilung nicht re-
prasentativ ist, dirfen die dargestellten Ergebnisse nicht iberbewertet wer-
den. Wiirde eine klare regionale Differenzierung vorliegen, ware diese aber
trotz der methodischen Einschrankung mit hoher Wahrscheinlichkeit auch
auf Basis der vorliegenden Daten hervorgetreten. Die Analyse legt daher die
Annahme nahe, dass die ortliche Lage der Betriebe bei der Beschaftigung
auslandischer Fach- und Arbeitskrafte in Brandenburg eine nur
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untergeordnete Rolle spielt. Besondere regionale Herausforderungen schei-
nen einzig in der Prignitz und in etwas geringerem Ausmal in Elbe-Elster zu
beobachten zu sein, wobei auch die unterschiedliche Branchenstruktur der
einzelnen Landkreise und kreisfreien Stadte strukturpragend zum Tragen
kommen dirften.

4.2 Beschaftigtenstrukturen der auslandischen Fach- und Arbeitskrafte
Die Arbeitsmarktstrukturanalyse zur auslandischen Beschaftigung in Bran-
denburg (WFBB 2021) hat Hinweise darauf gegeben, dass ausldandische Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter tiberdurchschnittlich haufig von prekaren Ar-
beitsverhaltnissen betroffen sind. Im Hinblick auf die Unterstiitzung von
Rekrutierungsaktivitaten ist darliber hinaus wichtig, aus welchen Herkunfts-
landern auslandische Beschaftigte aktuell kommen, da dieses Hinweise auf
bereits funktionierende Strukturen der Arbeitsmigration gibt. Entsprechend
dieser Kenntnislage wurde im Rahmen der Telefonbefragung erhoben, in
welchen Qualifikationsbereichen die in den befragten Betrieben beschaftig-
ten Auslanderinnen und Ausldander eingesetzt werden und was deren Her-
kunftslander sind. Darliber hinaus wurde der Frage nachgegangen, inwie-
weit sich die Beschaftigungsverhaltnisse von Auslanderinnen und Auslan-
dern auf der betrieblichen Ebene durch spezifische Bedingungen — die bspw.
Hinweise auf eine Uberdurchschnittlich prekdre Arbeitsmarktlage geben —
auszeichnen.

In den 700 befragten Betrieben sind insgesamt gut 51.700 Beschaftigte tatig.
Hiervon sind ca. 3.900 Auslanderinnen und Auslander, was einem Auslan-
deranteil von 7,5 Prozent im Sample entspricht (Abbildung 5).
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Abbildung 5: Anzahl ausldandischer Beschaftigter in den befragten Betrieben
nach Qualifikation

51.700
0,9 0,7

40.000

30.000 28.033 \

W Deutsche W Ausldander

60.000 Auslindische Beschaftigte nach
Anforderungsniveau

N

m Akademiker = Meister/Techniker
20.000 m Berufsaushildung

= Auszubildende = unbekannt
10.000 8.733__, 7.073

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Die Verteilung aller Beschaftigten Gber die Anforderungsniveaus (Helfer,
Fachkraft, Experten/ Spezialisten sowie Akademiker) entspricht in der Tele-
fonbefragung weitgehend den Strukturen der Beschéftigtenstatistik der BA.
Fiir die Beschaftigten insgesamt - unabhangig von deren Herkunft - ist damit
eine hohe Reprasentativitat der Telefonbefragung gegeben. Der Anteil der
auslandischen Beschéftigten liegt insgesamt sowie auch in allen Anforde-
rungsniveaus in der Telefonbefragung leicht Giber den Angaben der Beschaf-
tigtenstatistik der Bundesagentur fur Arbeit (WFBB 2021). Dieser Unter-
schied erklart sich zum einen durch die unterschiedlichen Erhebungszeit-
punkte und stiitzen die Annahme von der zunehmenden Bedeutung auslan-
discher Fach- und Arbeitskrafte in Brandenburg (der Bedeutungsgewinn aus-
landischer Fach- und Arbeitskrafte zwischen 2019 und Ende 2021 bildet sich
in den Daten ab). Zum anderen kommt es zu leichten Abweichungen, da in
der Telefonbefragung ausschlieRlich Betriebe mit mindestens zehn Beschaf-
tigten befragt wurden. Die Tatsache, dass der Anteil an auslandischen Be-
schaftigten in der Telefonbefragung in allen Anforderungsniveaus nur zu ei-

nem geringen MaRe und durchgangig nach oben von den Daten der
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Bundesagentur fir Arbeit abweicht, zeigt unter Berlicksichtigung des spezi-
fischen Samples der Telefonbefragung, dass diese auch im Hinblick auf die
Beschaftigungsstrukturen der auslandischen Fach- und Arbeitskrafte repra-
sentativ ist.

In absoluten Zahlen dominieren sowohl bei den deutschen als auch bei den
auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Beschaftigten mit Be-
rufsausbildung, was der GroRe dieses Arbeitsmarktsegmentes geschuldet
ist. Es ist wahrscheinlich, dass ein relevanter Anteil der beruflichen Ausbil-
dungen der auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Deutschland
erworben wurde. Die verhaltnismaRig hohen Zahlen in diesem Bereich ste-
hen also nicht unbedingt fir eine hohe Akquiseaktivitat von Fachkraften im
Ausland. Der relative Anteil der auslandischen Beschaftigten bezogen auf
alle Beschiftigten im jeweiligen Anforderungsniveau ist bei den Helfern mit
18 Prozent am hochsten, womit die Ergebnisse der Arbeitsmarktstruktur-
analyse bestatigt werden, dass auslandische Beschaftigung (iberdurch-
schnittlich haufig im Helferbereich angesiedelt ist. Mit einem Akademiker-
anteil von fast zehn Prozent aller in der Telefonbefragung erfassten auslan-
dischen Beschiftigten ist auch dieses Anforderungsniveau im Befragungs-
sample leicht Gberreprasentiert, was ebenfalls dem Zuschnitt der Erhebung
geschuldet sein dirfte (BetriebsgroReneffekt). Die branchenspezifische Aus-
wertung der Beschaftigungsstrukturen ausldndischer Fach- und Arbeits-
krafte in Brandenburg verweist auf die Vielschichtigkeit auslandischer Be-
schaftigung. Interpretierbare Strukturen lassen sich auf Basis der vorliegen-
den Analysen allerdings nur in Ansatzen ableiten. Dafiir bedirfte es vertie-
fende Untersuchungen.

Da in der Telefonbefragung nur Betriebe mit Gber zehn Beschaftigten be-
fragt wurden, liegt auch der Anteil an Auszubildenden (unabhangig von de-
ren Herkunft) an allen Beschaftigten in den befragten Betrieben mit 5,2 Pro-
zent leicht Gber dem Brandenburger Durchschnitt (Amt fir Statistik Berlin-
Brandenburg 2022). Hierbei spielen auslandische Auszubildende aktuell al-
lerdings eine nur untergeordnete Rolle (Abbildung 6):
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Abbildung 6: Anzahl deutscher und auslandischer Auszubildender in den befragten Betrieben
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Von den 2.240 erfassten Auszubildenden sind 36 auslandischer Herkunft
(drei Prozent an allen Auszubildenden). Diese verteilen sich auf 30 Betriebe,
was vermuten lasst, dass keines der befragten Unternehmen die Ausbildung
auslandischer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter forciert und als strategi-
sches Instrument der Personalentwicklung betreibt. Diese Zahlen tiberra-
schen ein wenig, da im Rahmen der qualitativen Betriebsinterviews mehrere
Gesprachspartnerinnen und Gesprachspartner diese Form der Mitarbeiter-
gewinnung und Integration als ausgesprochen sinnvoll eingeschatzt haben,
was eine weitere Verbreitung dieses Ansatzes erwarten lie8. Vermutlich wir-
ken die organisatorischen Rahmenbedingungen (vor allem bei minderjahri-
gen Auszubildenden) aktuell einer umfangreicheren Etablierung dieses In-
struments der Personalentwicklung entgegen. Der Blick auf die Herkunfts-

5 Vier der befragten Betriebe haben zwei und zwei der befragten Betriebe haben drei aus-
landische Auszubildende.
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lander der auslandischen Auszubildenden legt die Vermutung nahe, dass Ge-
flichtete in diesem Bereich eine wesentliche Rolle spielen, wenn nicht gar
dominieren:’ In acht Betrieben werden Syrerinnen und Syrer ausgebildet. In
sieben Betrieben kommen die Auszubildenden aus sog. anderen Landern
und vier Betriebe haben afghanische Azubis beschaftigt.

Im Hinblick auf das Herkunftsland der auslandischen Fach- und Arbeitskrafte
dominieren wie zu erwarten polnische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter so-
wohl bei den Helfern als auch bei den Fachkraften die Gruppe der auslandi-
schen Beschaftigten mit groBem Abstand (jeweils liber 34 Prozent aller aus-
landischen Fach- bzw. Hilfskrafte kommen aus Polen) (Abbildung 7).

Polnische Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitneh-
mer dominieren die
Gruppe der auslandi-
schen Beschaftigten in
Brandenburg.

Abbildung 7: Haufigste Herkunftslander der auslandischen Beschaftigten in Brandenburg nach

Qualifikation
Betriebe mit auslandischen Helfern Betriebe mit auslandischen Fachkraften
nach Herkunftsland (n=172 m. N.) nach Herkunftsland (n=228 m. N.)

R
3,8% \

2,3% 1,7% 1,8% —— —a

Polen (118 Betriebe) Turkei (57 Betriebe) Syrien (38)

Rumanien (26 Betriebe) andere Lander (20 Betriebe)
Ukraine (17 Betriebe) Russische Foderation (13 Betriebe) Bulgarien (13 Betriebe)
Italien (8 Betriebe) Vietnam (6 Betriebe)

1,4%

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-

denburg

7 Wobei die geringe empirische Basis keine abschlieRende Interpretation zul3sst.
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Qualifikationsspezifische Unterschiede sind bei den auslandischen Beschaf-
tigten aus ,,anderen Landern” sowie der Russischen Foderation zu beobach-
ten, die Uberdurchschnittlich haufig Gber eine in Deutschland anerkannte
Qualifizierung verfiigen.® Bei den Beschaftigten aus der Tiirkei und aus Af-
ghanistan sind hingegen die Helfer starker als andere Lander vertreten, was
u. a. mit einem vermutlich relevanten Anteil an Berliner Turkinnen und Tur-
ken, die in Brandenburg arbeiten, zu erklaren ist. Herkunftslandspezifische
Bedingungen der Arbeitsmigration sind auf Basis der vorliegenden Daten
aber nur eingeschrankt zu erfassen. Die qualitativen Interviews haben ge-
zeigt, dass die regionale Nahe und in Teilen seit langerem etablierte Struk-
turen der Zusammenarbeit Migrationsstrome stark beeinflussen, was vor al-
lem die Zusammenarbeit zwischen Brandenburg und Polen betrifft. Welche
Wanderungsmotive, besonderen Herausforderungen der Anerkennung von
Qualifikationen, kulturellen Pragungen der auslandischen Beschéftigten etc.
Arbeitsmigration beférdern oder eher erschweren, liel3e sich jedoch nur auf
Basis vertiefender Analysen in den jeweiligen Herkunftslandern klaren.

Im Hinblick auf die Gestalt des Brandenburger Arbeitsmarktes insgesamt so-
wie auf die Auswirkungen einer zunehmenden Internationalisierung der Be-
schéaftigung, ist die Frage nach den Beschaftigungsverhaltnissen der auslan-
dischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von entscheidender Relevanz. So-
wohl die Arbeitsmarktstrukturanalyse als auch die qualitativen Interviews
haben Hinweise darauf gegeben, dass Auslanderinnen und Auslander sich
Uberdurchschnittlich haufig in prekaren Arbeitsverhaltnissen befinden. Fest-
zustellen ist ein tendenziell geringeres Lohnniveau, befristete Arbeitsver-
haltnisse, haufig liber Leiharbeitsfirmen oder auf Basis von Werkvertragen,
sowie eine deutlich héhere Fluktuationsquote als bei den deutschen Kolle-
ginnen und Kollegen. Die Telefonbefragung legt die Vermutung nahe, dass
viele der strukturellen Unterschiede betriebsbedingt zu Stande kommen und
auf Unterschieden zwischen einzelnen Betrieben beruhen. Betriebe be-
stimmter Branchen, die im Wesentlichen tGber den Preis am Markt bestehen,
pragen demnach das Gesamtbild herkunftsspezifischer Beschaftigungsver-
haltnisse in relevantem Male. In Betrieben, die sich nicht durch eine solche
Marktorientierung auszeichnen, lassen sich hingegen keine Hinweise auf
Uberdurchschnittlich prekare Beschaftigungsverhaltnisse von Ausldnderin-
nen und Auslandern identifizieren.

Die Telefonbefragung bestatigt zwar, dass bei den auslandischen Beschaftig-
ten Leiharbeitsverhaltnisse (iberdurchschnittlich haufig vertreten sind,

8 Es ist nicht unwahrscheinlich, dass hier ein tiberdurchschnittlich hoher Anteil an akade-
misch ausgebildeten Fachkraften zum Tragen kommt.
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dieses ist allerdings deutlich weniger der Fall als erwartet. 4,8 Prozent der
auslandischen Fach- und Arbeitskrafte sind Uber Leiharbeitsfirmen beschaf-
tigt (was 186 Personen entspricht). Demgegeniber arbeiten nur 1,4 Prozent
der deutschen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Leiharbeitnehmerinnen
und Leiharbeitnehmer. Auslandische Beschéftigte sind damit zwar haufiger
Uber Personaldienstleister angestellt, diese Form der Beschaftigung stellt
aber bei weitem kein dominierendes Arbeitsverhaltnis dar: 93,5 Prozent der
im Sample erfassten auslandischen Fach- und Arbeitskrafte sind direkte Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des sie beschaftigenden Betriebs (Abbildung
8).

Abbildung 8: Beschaftigungsverhaltnisse von auslandischen Beschaftigten
im Vergleich

10.000
9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000

2.000 876 727

1,7%  1,4% 65 186
000 1,7% 4,8%

, 1N . —

Insgesamt Auslander

B Freie Mitarbeiter B Leiharbeitnehmer B Beschaftigte insgesamt

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg
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Freie Mitarbeit auf Basis von Werkvertragen spielt unabhangig von der Her-
kunft eine nur geringe Rolle: 1,7 Prozent der deutschen und auch der aus-
landischen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer im Befragungssample
sind auf Basis von Werkvertragen beschaftigt, was im Hinblick auf die ar-
beitspolitischen Risiken dieser Beschaftigungsform positiv hervorzuheben
ist. Die Teilzeitquoten der ausldandischen Beschaftigten variieren zwischen
den Branchen stark, was den unterschiedlichen Produktionsbedingungen in
den verschiedenen Wirtschaftszweigen geschuldet ist. Der Anteil an Vollzeit-
beschaftigung liegt bei den auslandischen Fach- und Arbeitskraften mal tiber
und mal unter den Quoten der deutschen Kolleginnen und Kollegen, wobei
Uber den Arbeitsmarkt insgesamt keine groRen Unterschiede festzustellen
sind. Die Ergebnisse der Telefonbefragung weisen weder bei den Beschafti-
gungsformen noch bei den Arbeitszeiten auf eine Uberdurchschnittlich pre-
kare Arbeitsmarktsituation der auslandischen Beschaftigten in Brandenburg
hin.® In der Telefonbefragung sind die Betriebe jedoch nicht nach dem Ein-
kommen und der Personalfluktuation der internationalen Arbeitskrafte be-
fragt worden. Daher widersprechen diese Ergebnisse auch nicht dem Befund
der amtlichen Statistik, dass auslandische Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer im Durchschnitt deutlich weniger Einkommen erzielen und eine
deutliche kiirzere Beschaftigungsdauern haben.

4.3 Formen der Rekrutierung und Anwerbung auslandischer Beschaftig-
ter

Ein umfassender quantitativer Ausbau internationaler Beschaftigung in
Brandenburg wird ohne Rekrutierungsaktivitdten der Betriebe im Ausland
kaum zu realisieren sein. Aktuell ist der Anteil der Betriebe, die im Ausland
Fach- und Arbeitskrafte gewinnen, in Brandenburg jedoch noch verhiltnis-
maRig gering. Eine relevante Anzahl an Betrieben, die hier noch nicht aktiv
sind, kénnte sich aber vorstellen, zukiinftig auch auf auslandischen Arbeits-
markten nach Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu suchen. Entsprechend
dirften Fragen nach den Rahmenbedingungen und Verfahren der Akquise
von Fach- und Arbeitskraften im Ausland zunehmend an Bedeutung gewin-
nen. Zu untersuchen ist, inwieweit sich aus Sicht der Betriebe die Rekrutie-
rungswege bei inldndischen und auslandischen Beschaftigten unterschei-
den, wo Unterstlitzungsbedarfe bestehen bzw. aus welchen Griinden die Be-
triebe nicht im Ausland aktiv werden und schlieflich, wie hoch die Bereit-
schaft ausgepragt ist, sich auch an betriebsiibergreifenden Initiativen (des
Landes, der Kammern, der Wirtschaftsforderung etc.) der Personalakquise
im Ausland zu beteiligen.

9 Auch Hinweise auf eine herkunftsspezifische Lohnstruktur innerhalb einzelner Betriebe
liegen nicht vor.
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43 Prozent der befragten Betriebe (insgesamt 298 Betriebe) kdnnten sich
vorstellen, im Ausland Fach- und Arbeitskrafte fur ihr Unternehmen zu rek-
rutieren. Hiervon sind in 191 Betrieben bereits Auslanderinnen und Auslan-
der beschiftigt. Um betriebstypische Unterschiede im Rekrutierungsverhal-
ten beschreiben zu konnen, wurden diese Betriebe von uns als ,internatio-
nal und aktiv“ bezeichnet (entsprechend der internationalen Beschaftigung
und der Offenheit bezliglich der Rekrutierung im Ausland). 108 Betriebe
ohne auslandische Beschaftigten zeigen sich trotz fehlender Erfahrungen of-
fen gegentber der Personalgewinnung im Ausland. Im Weiteren wird dieser
Betriebstyp als ,,regional und aktiv“ bezeichnet. Von den 399 Betrieben, die
kein Interesse an Rekrutierungen im Ausland haben (57 Prozent aller Befrag-
ten Betriebe)!?, weisen immerhin 106 Erfahrungen mit ausléndischen Be-
schéftigten auf. In diesen Betrieben ist die Zahl der auslandischen Beschaf-
tigten nicht Giberdurchschnittlich gering und die Betriebe haben ebenso wie
die Betriebe mit Rekrutierungstyp ,international und aktiv” eine tberdurch-
schnittliche BetriebsgroRe. Dies deutet daraufhin, dass sich die Betriebe be-
wusst gegen Rekrutierungsaktivitaten im Ausland entschieden haben und
die Rekrutierungsmoglichkeiten auf dem deutschen Arbeitsmarkt fiir ausrei-
chend halten. Im Weiteren werden wir diese Gruppe als ,international und
reaktiv’ benennen. Die 293 Betriebe ohne auslandische Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiterinnen sowie ohne Interesse an Personalaktivitaten im Aus-
land (,,regional und reaktiv“) bilden mit 42 Prozent aller befragten Betriebe
die groRte Gruppe in Brandenburg (Abbildung 9).

10 Hierbei ist zu beriicksichtigen, dass eine relevante Anzahl der befragten Betriebe aktuell
schlicht keinen Bedarf an auslandischen Fach- und Arbeitskraften hat.
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Abbildung 9: Bereitschaft der Betriebe, im Ausland zu rekrutieren - vier
Rekrutierungstypen

international und
reaktiv (106 Betriebe)

international und
aktiv (191 Betriebe)

regional und aktiv
(108 Betriebe)

regional und reaktiv
(293 Betriebe)

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Insgesamt gibt es in Brandenburg bereits heute ein erhebliches Potenzial fir
betriebliche Auslandsaktivitaten im Bereich der Fach- und Arbeitskraftege-
winnung. Es ist nicht unwahrscheinlich, dass der Anteil der Betriebe, die sich
vorstellen kénnen, in diesem Bereich aktiv zu werden, aufgrund der die sich
vermutlich weiter zuspitzenden Arbeitsmarktlage mittelfristig weiter zuneh-
men wird. Um den Umfang internationaler Beschéaftigter auf dem Branden-
burger Arbeitsmarkt weiter auszubauen, missen Instrumente geschaffen
werden, die die ,aktiven Betriebe” dabei unterstiitzen, diese Absicht ent-
sprechend umzusetzen und die betriebliche Personalpolitik auf auslandische
Arbeitsmarkte auszuweiten.

Um die betrieblichen Rekrutierungsbedingungen in Bezug auf die Gewin-
nung von auslandischen Fach- und Arbeitskraften einschatzen zu kénnen,
wurde im Rahmen der Telefonbefragung in einem ersten Schritt abgefragt,
welche Bedeutung die Betriebe einzelnen Rekrutierungswegen fir die Ge-
winnung ausléndischer Beschaftigter beimessen (Abbildung 10).
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Abbildung 10: Beurteilung von Rekrutierungswegen nach Rekrutierungstyp

Beurteilung der Rekrutierungswege
(1 = keine Bedeutung; 10 = sehr groRe Bedeutung)
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg
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Deutlich wird hierbei zunachst, dass die als aktiv betitelten Betriebe die be-
nannten Rekrutierungswege in der Regel als bedeutsamer beschreiben als
die reaktiven Betriebe. Dieses diirfte u. a. damit zu tun haben, dass sich in
der Gruppe der reaktiven Betriebe die Mehrzahl jener Unternehmen befin-
det, die aktuell keine Fach- und Arbeitskraftebedarfe haben. Im Ranking
werden die ,klassischen” Rekrutierungswege von allen Betriebstypen als
Uberdurchschnittlich relevant beschrieben. Ausschreibungen auf Internet-
portalen und der Firmenhomepage sind hierbei ahnlich bedeutsam wie das
Angebot der Bundesagentur fiir Arbeit (inklusive der Zentrale Auslands- und
Fachvermittlung) oder die Vermittlung durch eigene Beschéftigte. Die ei-
gene Ausbildung als Rekrutierungsweg liegt nur leicht hinter diesen.

Aktivitaten, die direkt im Ausland ansetzen (Ausschreibungen in auslandi-
schen Zeitungen, Zusammenarbeit mit der ausldandischen Arbeitsverwal-
tung, auslandische Kontaktmessen etc.), werden von allen Betrieben als e-
her unbedeutender Rekrutierungsweg eingeschatzt. Selbst bei den interna-
tional aktiven Betrieben spielen diese Ansatze der Personalgewinnung eine
nur untergeordnete Rolle, auch wenn dieser Betriebstyp diesen Rekrutie-
rungswegen eine hohere Bedeutung als die anderen Betriebe zumisst. Was
nach den Ergebnissen der qualitative Betriebsinterviews durchaus liberra-
schend ist, ist die Tatsache, dass Personalvermittlern bei der Gewinnung
auslandischen Fach- und Arbeitskrafte eine nur geringe Bedeutung beige-
messen wird. Den in Deutschland aktiven Personaldienstleistern wird noch
eine gewisse Relevanz zugeschrieben, die auslandischen Zeitarbeitsfirmen
und Personalvermittler spielen nach Einschatzung der Betriebe hingegen
kaum eine Rolle. Selbst die Kooperation mit auslandischen Berufs- und
Hochschulen wird als Instrument der Personalakquise wichtiger einge-
schatzt als die Zusammenarbeit mit Personaldienstleistern.

Deutsche Berufs- und Hochschulen spielen bei der Personalgewinnung eine
durchaus relevante Rolle und liegen im Bedeutungsranking auf einem mitt-
leren Platz.

Die Betriebe, die bereits im Ausland rekrutieren sowie jene, die sich dieses
vorstellen kénnen - also alle als ,,aktiv” charakterisierten Betriebe - sind da-
nach gefragt wurden, welche Unterstlitzungswiinsche sie im Hinblick auf die
Fach- und Arbeitskraftegewinnung im Ausland haben (Abbildung 11).
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Abbildung 11: Unterstiitzungswiinsche bei realisierter Rekrutierung im
Ausland (N = 110) und Unterstiitzungswiinsche bei moglicher Rekrutierung
im Ausland (N =1 85, Mehrfachnennungen)
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg
Neben der Haufigkeit der Nennung der verschiedenen Unterstiitzungsmog-
lichkeiten ist auch das unterschiedliche Antwortverhalten der bereits akti-
ven und der potenziell aktiven Betriebe relevant, weil es den Unterschied
zwischen erwarteten und wahrgenommenen Herausforderungen wieder-
spiegelt. Einen wesentlichen Unterstltzungsbedarf bei der Personalakquise Unterstiitzungsbedarf
im Ausland sehen die hier bereits aktiven Betriebe bei der Organisation der bei der Personalakquise
administrativen Rahmenbedingungen. Uber 18 Prozent dieser Betriebe wiin- im Ausland besteht pri-
schen sich Hilfen bei der Erteilung von Aufenthaltserlaubnissen, bei der An- mar bei der Bewalti-
erkennung von beruflichen Qualifikationen oder bei der Durchfiihrung des gung der administrati-

ven Rahmenbedingun-
gen.

beschleunigten Fachkrafteeinwanderungsverfahrens. Gut 12 Prozent der ak-
tiven Betriebe zeigen Unterstiitzungsbedarf bei der Recherche der rechtli-
chen Rahmenbedingungen in Deutschland an. Die Betriebe, die sich vorstel-
len kdnnten, auf auslandischen Markten aktiv zu werden, sehen in diesen
Punkten zwar auch relevante Herausforderungen, sie schatzen den
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Hilfebedarf aber deutlich geringer als die aktiven Unternehmen ein (man er-
wartet, dass es schwierig werden kdnnte, unterschatzt die Herausforderung
aber vermutlich). Die Betriebe, die personalpolitisch noch nicht im Ausland
aktiv sind, reklamieren einen relevanten Unterstitzungsbedarf bei der Iden-
tifikation notwendiger Partner in der Zielregion oder zu entsprechenden
deutschen Personaldienstleistern sowie bei der Uberwindung der Sprach-
barrieren. In diesen Bereichen zeigen die bereits aktiven Betriebe einen
deutlich geringeren Bedarf an Begleitung an. Bemerkenswert ist schlieflich,
dass die finanzielle Unterstlitzung auch bei der Personalakquise eine nur un-
tergeordnete Rolle spielt, was u. a. die Ergebnisse der qualitativen Betriebs-
interviews bestatigt, dass die Mehrkosten der Personalgewinnung im Aus-
land von den Betrieben in der Regel getragen werden kdnnen.

Um die betrieblichen Rahmenbedingungen der Auslandsakquise einschat-
zen zu konnen, stellt sich im Besonderen im Hinblick auf sich ausweitende
Fach- und Arbeitskrafteengpdasse die Frage, aus welchen Griinden Betriebe
darauf verzichten, potenzielle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Ausland
zu akquirieren (Abbildung 12).
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Abbildung 12: Ursachen fir den Verzicht auf eine Rekrutierung im Ausland (N = 572, Mehrfach-
nennung)
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Die Telefonbefragung zeigt, dass ein Flinftel der Betriebe, die nicht im Aus-

land aktiv sind, aktuell keinen Bedarf an auslandischen Mitarbeiterinnen und

Mitarbeitern hat. Die betriebliche Fach- und Arbeitskraftesituation ist in die-

sen Unternehmen vermutlich deutlich weniger angespannt als auf dem

Brandenburger Arbeitsmarkt insgesamt und das regionale Arbeitskraftean-

gebot ist noch dazu in der Lage, die gegebene Nachfrage zu decken. Neben

der nicht vorhandenen Nachfrage nach ausldndischen Beschaftigten halten

die Betriebe aber auch die erwarteten Schwierigkeiten von einer Aus- Sprachbarrieren und ein
landsakquise ab. Die Bedenken beziehen sich im Wesentlichen auf die erwarteter birokrati-
Sprachbarriere (gut 18 Prozent der Betriebe) und auf den erwarteten biiro- sche.r Aufwand halten
kratischen Aufwand (etwa 17 Prozent der Befragten ohne personalpolitische Betriebe davon.ab, .
Auslandsaktivitdaten). Einen erhohten zeitlichen Aufwand bei der Personal- ::;cz;;;]:::jez;zklﬁfz_a
gewinnung im Ausland sowie Bedenken bezliglich der beruflichen Qualifika- ren.

tionen der Auslanderinnen und Auslander haben gut 10 Prozent der ,reakti-

ven“ Betriebe. Noch geringer fallt der Anteil an Betrieben aus, die Schwie-

rigkeiten bei der Identifikation geeigneter Partner beflrchten. Knapp 8
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Prozent der Befragten begriinden ihre Zurtickhaltung damit, dass ihnen Kon-
takte im Ausland fehlen, nur etwa 3 Prozent geben an, Schwierigkeiten bei
der Identifikation geeigneter Personaldienstleister in Deutschland zu haben.
Die benannten Ursachen fir den Verzicht einer personalpolitischen Initiative
im Ausland zeigen vielfaltige Handlungsspielrdume zur Unterstlitzung sol-
cher Prozesse auf. Deutlich wird aber auch, dass ein relevanter Anteil an
Brandenburger Betrieben aktuell keinen Bedarf sieht, in diesem Bereich ak-
tiv zu werden. MaRnahmen zur Uberwindung bestehender Bedenken sollten
vor allem an der weiteren Optimierung der Anerkennungsverfahren mit dem
deutlichen Signal ansetzen, dass die zu leistenden biirokratischen Voraus-
setzungen betrieblich gut zu meistern sind. Im weitesten Sinne gehéren dazu
auch der weitere Ausbau und die methodische Weiterentwicklung von
Sprachkursen, um die befilirchteten Sprachbarrieren noch effektiver als bis-
her iberwinden zu kénnen.

Neben betrieblichen MalRnahmen der Fach- und Arbeitskraftegewinnung im
Ausland sind in diesem Bereich auch betriebstibergreifende Ansatze denk-
bar. Landesweite Initiativen zu einer forcierten Internationalisierung des
Brandenburger Arbeitsmarktes werden ohne die Beteiligung Brandenburger
Betriebe jedoch nicht zu realisieren sein. Wenn das Land die Zuwanderung
von Fach- und Arbeitskraften aktiv befordern mochte, braucht es Unterneh-
men, die die jeweiligen MaBnahmen tragen und gestalten. So wiirden Fir-
menkontaktmessen im Ausland ohne Brandenburger Firmen keinen Sinn
machen. Im Rahmen der Telefonbefragung wurden die Betriebe, die bei der
Akquise von Fach- und Arbeitskraften bereits aktiv sind oder sich dieses vor-
stellen kénnten, danach gefragt, wie hoch ihr Interesse ist, sich an Akquise-
malRknahmen Dritter (der Landesverwaltung, der Kammern, der WFBB etc.)
zu beteiligen. Auch wenn der Anteil an Betrieben, die ein Interesse an der
Beteiligung an betriebslibergreifenden Malknahmen der Personalgewinnung
im Ausland haben, tGberschaubar ist, gibt es in Brandenburg offensichtlich
eine groRe Zahl an Unternehmen, die hier aktiv werden wiirden (Abbildung
13).1

11 Am héchsten fillt das Interesse an der Beteiligung an digitalen Kontaktmessen aus, wobei
nur 14 Prozent der ,,aktiven” Betriebe sich vorstellen kdnnen, an solchen Messen teilzuneh-
men. Im Hinblick auf die hohe Reprasentativitdt der Befragung stehen Brandenburg weit
dennoch eine hohe Anzahl an Betrieben hinter diesen 14 Prozent.
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Abbildung 13: Denkbare Beteiligung an MaBRnahmen von Dritten zur Rekrutierung im Ausland
und Bereitschaft zur Beteiligung (N = 260, Mehrfachnennung)

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Durchfiihrung/Beteiligung an digitalen Kontaktmessen fir - 104
Arbeitnehmer/innen 150
PR-Kampagne zur Anwerbung in Zielregion (z.B. als gelistetes
Partnerunternehmen) i 83
Beteiligung an Kooperationsvereinbarungen mit
Bildungseinrichtungen als Praxispartner (bspw. fiir... Inds 80
Durchfiihrung/Beteiligung an physischen Kontaktmessen fiir - 49
Arbeitnehmer/innen im Ausland .
Teilnahme an koordinierten Auslandreisen - 48
Unterstiitzung bei der Etablierung formaler 46
Anwerbeabkommen (Letter of Intent) il
Durchfiihrung/Beteiligung digit. Kontaktmessen f. _ 32
Personalvermittler, Zeitarbeitsfirmen, Personaldienstleister
Beteiligung an Initiativen zur Berufsausbildung im Ausland 31

Durchfiihrung/Beteiligung phys. Kontaktmessen f. .. 16
Personalvermittler, Zeitarbeitsfirmen, Personaldienstleister...

Andere . 9

B sehr grol’ Hgrof M gering

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Am hochsten ist das Interesse an solchen MalRnahmen zu partizipieren,
wenn der betriebliche Aufwand hierbei Gberschaubar bleibt. Digitale oder
formale Beteiligung, bspw. durch einen Letter of Intent, kdnnen sich Be-
triebe eher vorstellen, als die Teilnahme an Kontaktmessen im Ausland. Be-
triebe mit der Bereitschaft, entsprechende MalRnahmen zu unterstitzen,
finden sich in allen BetriebsgroRenklassen. Insgesamt dirften auch fir eine
breit angelegte Anwerbestrategie, die sowohl digitale als auch analoge vor
Ort Formate nutzt, in Brandenburg hinreichend Betriebe zur Unterstitzung
zu finden sein.

4.4 Spezifischer Weiterbildungsbedarf der ausldndischen Beschiftigten

Die durch die qualitativen Betriebsinterviews gestiitzte Basisannahme war,
dass auslandische Beschaftigte einen spezifischen Weiterbildungsbedarf ha-
ben, damit sie auf dem deutschen Arbeitsmarkt bzw. in Brandenburger Be-
trieben entsprechend der gegebenen Bedarfe eingesetzt werden kdnnen.
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Mindestens im Hinblick auf die Sprachbarriere —auch das haben die qualita-
tiven Interviews bestatigt — besteht bei einer Vielzahl an auslandischen Fach-
und Arbeitskraften Schulungsbedarf. Die These vom steigenden Weiterbil-
dungsbedarf bei einer zunehmenden Anzahl an auslandischen Beschaftigten
wird durch die Telefonbefragung bestatigt. Je groRer der Anteil an auslandi-
schen Beschaftigten im Betrieb, desto groBer wird die Bedeutung von Wei-
terbildung durch die Geschaftsfihrungen und Personalverantwortlichen ein-
geschatzt.

Steigender Weiterbil-
dungsbedarf bei zuneh-
mendem Auslanderan-
teil in der Belegschaft

Abbildung 14: Betrieblicher Weiterbildungsbedarf nach Anteil auslandi-
scher Beschaftigter (N = 700)

Betriebe ohne Auslanderanteil n 23,2 19,1 23,8
Betriebe mit sehr geringem Auslanderanteil(< 5%) 41,0 26,7 18,5 13,8
Betriebe mit geringem Auslénderanteil (5% bis 10%) 47,7 23,6 13,6 15,1

Betriebe mit mittlerem Auslanderanteil (10% bis 20%) 57,3 20,0 9,7 13,0

Betriebe mit hohem Auslanderanteil (> 20%) 50,7 18,8 12,3 18,1

Betriebe insgesamt 40,7 22,8 16,6 19,9

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

W sehr groR groR gering nicht vorhanden

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in
Brandenburg

Bei den Betrieben ohne auslandische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter se-
hen etwa 57 Prozent aktuell einen groRen bzw. sehr grolRen Weiterbildungs-
bedarf. 43 Prozent dieser Betriebe schatzen diesen momentan als gering o-
der nicht vorhanden ein. Bei den Betrieben mit einem hohen Auslanderan-
teil (zwischen 10 und 20 Prozent der Belegschaft) sehen gut 77 Prozent einen

grofRen und sehr groRen Weiterbildungsbedarf, knapp 23 Prozent bewerten
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diesen als gering bzw. nicht vorhanden. Es ist plausibel, dass dieser Zusam-
menhang mit dem Auslanderanteil der Belegschaft zu tun hat, beispiels-
weise aufgrund des spezifischen Weiterbildungsbedarfs von Auslanderinnen
und Auslandern. Dartiber hinaus dirften aber auch noch weitere Wechsel-
wirkungen, wie etwa die BetriebsgroRe sowie ein insgesamt hdheres perso-
nalpolitisches Aktivitatslevel der Betriebe mit einem relevanten Auslander-
anteil eine Rolle spielen.’? Bemerkenswert ist, dass annahernd 37 Prozent
aller befragten Betriebe zum momentanen Zeitpunkt nur einen geringen o-
der gar keinen Weiterbildungsbedarf sehen. Unter Beriicksichtigung des
Strukturwandels, den die Brandenburger Wirtschaft aktuell durchlauft (Digi-
talisierung, Energie- und Mobilitatswende etc.), wird der Weiterbildungsbe-
darf von diesen Betrieben liberraschend gering eingeschatzt.

Im Hinblick auf die Inhalte von Weiterbildungen fiir auslandische Beschaf-
tigte zeigt die Telefonbefragung ein durchaus tiberraschendes Bild. Entgegen
der Ergebnisse der explorativen Betriebsinterviews kommt den Sprachkur-
sen fir auslandische Beschaftigte insgesamt eine untergeordnete Rolle zu
(Abbildung 15).

12 Betriebe, die das Arbeitsmarktpotenzial auslidndischer Beschaftigter als Instrument der
Fach- und Arbeitskraftesicherung fir sich nutzen, kiimmern sich in der Tendenz vermutlich
auch Gberdurchschnittlich um betriebliche Personalentwicklung auf Basis von Weiterbil-
dungen.
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Abbildung 15: Inhalte der speziell fiir auslandische Beschaftigte angebote-
nen betrieblichen Weiterbildungen (N = 224, Mehrfachnennung)

Sprachkurse (deutsch) (52 Betriebe)

interkulturelle Kompetenzen (56 Betriebe)

Nachqualifizierung fiir die Anerkennung
auslandischer Abschliisse (82 Betriebe)

fachliche Kompetenzen (181 Betriebe)

interne Arbeitsablaufe (193 Betriebe)

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in
Brandenburg

Nur 23,2 Prozent der Betriebe mit auslandischen Beschéftigten, die fir diese
Weiterbildungen anbieten (entspricht 52 von 224 Betrieben), haben
Deutschkurse initiiert. Dieser verhaltnismaRig geringe Anteil dirfte im We-
sentlichen dadurch zustande kommen, dass in etwa der Hélfte der Betriebe
mit auslandischen Beschéftigten nur eine eher geringe Anzahl von Auslan-
dern und Ausldanderinnen beschaftigt ist. Mit hoher Wahrscheinlichkeit fal-
len zumindest in diesen Betrieben Sprachprobleme haufig weniger ins Ge-
wicht als angenommen. Oftmals kdnnten diese vermutlich durch kollegiales
Lernen im direkten Arbeitszusammenhang gelést werden.'3 Dass ein Viertel
der Betriebe mit ausldandischen Beschaftigten und Weiterbildungsaktivitaten
Weiterbildungen zu interkulturellen Kompetenzen anbietet, ist ebenfalls
Uberraschend. Die Betriebe sind hierbei iberwiegend dem Rekrutierungstyp

13 Bei den qualitativen Interviews haben wir uns auch mit Geschiftsfiihrungen und Perso-
nalverantwortlichen von Betrieben unterhalten, in denen ganze Betriebsbereiche mit aus-
landischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern besetzt waren. Unter solchen Bedingungen
spielt die Sprachbarriere eine dominierende Rolle.
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»international und aktiv” zuzuordnen und eher gréRer. Diese Unternehmen
sind offensichtlich bereit, fir die Integration ihrer auslandischen Beschaftig-
ten Investitionen zu tatigen, die nicht unmittelbar im Zusammenhang mit
den Betriebsabldaufen stehen. Aufgrund des spezifischen Samples der explo-
rativen Betriebsbefragung war ein derart hoher Wert eher nicht zu erwar-
ten. Auch bei den Weiterbildungen fiir ausldandische Beschaftigte dominie-
ren — wie bei den deutschen Kolleginnen und Kollegen — fachliche Themen.
Es geht um technische Kompetenzen, die Anerkennung von Abschliissen und
um betriebliche Funktionsabldufe. 80,8 Prozent bzw. 181 der antwortenden
Betriebe haben fiir ihre auslandischen Fach- und Arbeitskrafte Weiterbildun-
gen zu fachlichen Kompetenzen durchgefiihrt. 193 (oder 86,2 Prozent) der
entsprechenden Betriebe haben die auslandischen Beschaftigten zu be-
triebsinternen Ablaufen geschult.

Immerhin 82 bzw. gut ein Drittel der Betriebe mit auslandischen Beschaftig-
ten und spezifischen Weiterbildungsangeboten haben das Instrument der
Nachqualifizierung zur Erlangung von in Deutschland anerkannten Berufsab-
schliissen genutzt. Besonders im Hinblick auf die Moglichkeiten der Fach-
kraftesicherung dirfte das relevant sein und fiir eine weitere Verbreitung
dieses Ansatzes der Personalentwicklung sprechen. Hierfir ist es vermutlich
auch notwendig, noch intensiver als bisher Giber die Moglichkeiten der Nach-
qualifizierung zu informieren. Denn 65 Prozent der Betriebe ohne auslandi-
sche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und immerhin noch 32 Prozent der
Betriebe mit auslandischen Beschaftigten geben an, die Moglichkeiten der
Nachqualifizierung nicht zu kennen.

Die Formen der speziell fir auslandische Beschéftigte angebotenen Weiter-
bildungen unterscheidet sich kaum von den Weiterbildungsformaten fir
deutsche Beschaftigte (ohne Abbildung). Informelle Formate, wie Learning
on the Job und Learning by Doing, dominieren. Notwendige Kompetenzen
werden auch von den auslandischen Beschaftigten im Wesentlichen wah-
rend und durch den Arbeitsalltag — mit und ohne kollegiale Unterstitzung —
erworben. Knapp 85 Prozent der Betriebe mit auslandischen Beschaftigten,
die explizit fiir diese Weiterbildungsangebote vorhalten, greifen auf solche
Form der Wissensvermittlung zuriick. Hinzu kommen gut 52 Prozent antwor-
tender Betriebe, die strukturiertere Formen selbstandigen Lernens mit Hilfe
von Bichern und Lernsoftware nutzen, eine Form betrieblichen Lernens, die
aufgrund des wachsenden Angebotes an digitalen Schulungsmaterialien ver-
mutlich weiter an Bedeutung gewinnen dirfte. Wenn Weiterbildungen
durch Bildungsdienstleister unterstiitzt werden, dann findet das in der
Mehrzahl der Falle innerhalb der Betriebe statt. 62 Prozent der Betriebe mit

auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie mit spezifischen
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Weiterbildungsangeboten geben an, solche internen Kurse durchzufiihren.
Externe Schulungen sind hingegen eher die Ausnahme und werden nur von
26 Prozent der betroffenen Betriebe genutzt. Von lberdurchschnittlicher
Bedeutung fir die betriebliche Wissensvermittlung diirfte bei den auslandi-
schen Beschaftigten die Nutzung sog. Mentoring- und Coachingprogramme
sein, also die enge Begleitung einer Person durch eine Kollegin bzw. einen
Kollegen. Die qualitativen Betriebsinterviews haben gezeigt, dass eine solche
Begleitung immer wieder Uber die rein betrieblichen Belange hinausgeht
und die Unterstlitzung auch im Privaten — etwa bei Behérdengangen oder
der Wohnungssuche — ansetzt. Vor allem im Hinblick auf eine langerfristige
Integration der auslandischen Fach- und Arbeitskrafte dirften solche inten-
siven Formen der betrieblichen Einarbeitung und privaten Unterstitzung
von hohem Nutzen sein.

Die grolRe Mehrzahl der Betriebe mit auslandischen Beschéftigten (fast 84
Prozent bzw. 250 der 299 Betriebe mit auslandischen Beschaftigten) hat
keine Schwierigkeiten damit, passende Weiterbildungstrager fiir die Schu-
lung ihrer auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu finden, was
fiir eine gut ausgebaute Weiterbildungslandschaft in Brandenburg sprechen
dirfte. Bei den gut 16 Prozent der Betriebe, denen es schwerfillt, entspre-
chende Angebote zu identifizieren, spielen regionale Disparitaten eine nicht
unerhebliche Rolle: Entsprechende Weiterbildungsangebot finden sich nicht
in lokaler Nahe zum Betrieb. Dementsprechend bezieht sich der angezeigte
Unterstlitzungsbedarf auch im Wesentlichen auf die Identifikation passen-
der Angebote in der Region (Abbildung 16). Gewlinscht wird sich vor allem
eine noch effektivere Organisation der regionalen Weiterbildungsland-
schaft, damit bspw. weniger Kurse aufgrund von Teilnehmermangel ausfal-
len missen.
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Abbildung 16: Wesentliche Herausforderungen bei der Identifikation passender Weiterbildungs-
angebote fir auslandische Beschaftigte (N=48, Mehrfachnennung)

passende Anpassungsqualifizierung (in der Region)
finden (12 Betriebe)

zu wenige mehrsprachige Dozenten und
Dozentinnen (13 Betriebe)

zu geringe Weiterbildungsbereitschaft bei den
internationalen Beschaftigten (14 Betriebe)

Die Weiterbildungen sind nur schwer in den
Betriebsablauf einzutakten (19 Betriebe)

Die Kurse finden aufgrund zu geringer
Teilnehmendenzahlen nicht statt (20 Betriebe)

passende fachliche Weiterbildungsangebote (in der
Region) finden (20 Betriebe)

passende Deutschkurse (in der Region) finden
(27 Betriebe)

0,0% 10,0% 20,0 30,0%» 40,0% 50,0% 60,0%

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Der betriebliche Bedarf an einer Weiterbildungsberatung und einer finanzi-
ellen Unterstlitzung fallt gering aus, was viel mit den etablierten Strukturen
im Land Brandenburg zu tun haben dirfte. Spezifische Herausforderungen
der beruflichen Weiterbildung fiir auslandische Beschaftigte haben nur eine
geringe Anzahl an Betrieben benannt. Dass es schwierig ist, mehrsprachige
Weiterbildungsangebote zu finden, wird 13 Mal angemerkt. 14 Betriebe se-
hen in der nur geringen Weiterbildungsbereitschaft der auslandischen Be-
schaftigten eine wesentliche Hiirde bei der Initiierung notwendiger Schulun-
gen.' Insgesamt ist festzustellen, dass mit Ausnahme der Sprachbarrieren
die angezeigten Herausforderungen vermutlich auch bei Weiterbildungen
fur deutsche Beschaftigte zum Tragen kommen. Spezifische Problemlagen
werden von den Betrieben kaum benannt.

14 Es ist nicht unwahrscheinlich, dass sich die Weiterbildungsbereitschaft der deutschen Be-
legschaft vergleichbar darstellt.
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4.5 Soziokulturelle Hiirden bei der Beschaftigung auslandischer Fach-
und Arbeitskrafte

Im Rahmen der qualitativen Betriebsinterviews sind wir auf einen Fall gesto-
Ren, bei dem die Geschéftsflihrung eines groBeren Unternehmens von der
Akquise auslandischer Beschaftigter abgesehen hat, weil Vorbehalte auf Sei-
ten der Belegschaft vermutet wurden. Der Gesprachspartner hat wiederholt
erldutert, dass er die Beschaftigung von ausldandischen Fach- und Arbeits-
kraften fir sein Unternehmen als ein personalpolitisch sinnvolles Instrument
erachtet, dass er davon aber absehen wiirde, weil er den Betriebsfrieden
gefahrdet sieht. Ahnliche Aussagen wurden von Personalverantwortlichen
groRerer Betriebe am Rande verschiedener Veranstaltungen getroffen.

Da Vorbehalte in Belegschaften gegenliber auslandischen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern eine kritische Herausforderung beim Ausbau des Umfangs
internationaler Beschaftigter am Brandenburger Arbeitsmarkt darstellen
wirden,'> wurde in der Telefonbefragung gepruft, wie weit verbreitet solche
Problemlage in den Brandenburger Betrieben aus Sicht der Geschaftsfiih-
rungen sind. Aufgrund der Bedeutung dieses Themas mussten dabei metho-
dische Probleme in Kauf genommen werden: Die Gesprachspartner und Ge-
sprachspartnerinnen wurden nach ihrer Einschatzung im Hinblick auf die
Haltung der Belegschaft gefragt. Eine solche Fremdeinschatzungen ist je-
doch mit Vorsicht zu geniel3en, da sie auch falsch sein kann. Es kann zu einem
angenommenen sozial erwiinschtem Antwortverhalten kommen, da Vorbe-
halte gegenliber den auslandischen Kolleginnen und Kollegen in einem Un-
ternehmen gesellschaftlich wenig akzeptiert werden wiirden. Angesichts
dieser methodischen Einschrankungen erfasst die Telefonbefragung das
Ausmald an Vorbehalten gegeniiber auslandischen Kolleginnen und Kollegen
vermutlich nur unscharf, gibt jedoch gleichwohl einen Anhaltspunkt zu die-
sem sehr wichtigen Thema.

Insgesamt geht knapp ein Viertel der Befragten davon aus, dass es in der
Belegschaft Vorbehalte gegeniliber der Beschaftigung auslandischer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter gibt (170 von 700 Betrieben) (Abbildung 17).

15 Bei solchen Ressentiments handelt es sich um ein gesamtgesellschaftliches Problem. Bei
dessen Uberwindung kénnen die Betriebe zwar einen Beitrag leisten, aber nicht ohne eine
gesamtgesellschaftliche und politische Flankierung.
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Abbildung 17: Vorbehalte der Belegschaft gegeniliber der Beschaftigung
auslandischer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (N = 698)

m Ja (170 Betriebe) ® Nein (528 Betriebe)

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Die Differenzierung dieser Einschatzung nach Betrieben mit und ohne aus-
landische Beschaftigte zeigt, dass die Vorbehalte vor allem in Betrieben ohne
auslandische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erwartet werden. In Betrie-
ben ohne auslandische Beschéftigte gehen lGber 35 Prozent der Geschafts-
flihrungen davon aus, dass in der Belegschaft Vorbehalte gegeniiber der Be-
schéaftigung auslandischer Fach- und Arbeitskrafte existieren. Bei Betrieben
mit ausldandischen Beschaftigten sinkt der Anteil der Befragten, die solche
Vorbehalte befiirchten, auf gut 9 Prozent (Abbildung 18).
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Abbildung 18: Vorbehalte der Belegschaft gegenliber der Beschaftigung
auslandischer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, differenziert nach dem
Vorhandensein ausldandischer Beschaftigter (N = 698)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

35,2%

0,
10% 141 Betriebe

9,4%
28 Betriebe

0%
keine auslandischen Beschaftigten (401 Betriebe) auslandische Beschaftigte vorhanden (297
Betriebe)

W Ja M Nein

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Bemerkenswerterweise spielt der Anteil an auslandischen Beschaftigten im
Hinblick auf erwartete Vorbehalte keine Rolle. Entscheidend ist, ob Uber-
haupt auslandische Beschéftigte im Betrieb tatig sind (Abbildung 19), was
die These stiitzt, dass die Vorbehalte stark zurlickgehen, sobald eigene Er-
fahrungen mit der Beschaftigung auslandischer Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter gesammelt wurden. Dass die erwarteten Vorbehalte bereits personal-
politisch zum Tragen kommen, dirfte allerdings nur in Ausnahmefallen der
Fall sein. Wahrscheinlicher ist, dass die BetriebsgroRe der befragten Be-
triebe sowie der vorhandene bzw. nicht vorhandene Bedarf an auslandi-
schen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern hier die Wahrnehmung pragt und
von einer groRen Bedeutung ist.
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Abbildung 19: Einschatzung der Belegschaft zur Beschaftigung auslandi-
scher Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf einer Skala von 1 (negativ) bis
10 (positiv) nach Anteil an auslandischen Beschaftigten im Betrieb (N =
697)

hoher Auslanderanteil (> 20%) (46 Betriebe)

mittelhoher Auslanderanteil (10% bis 20%) (99 Betriebe)

geringer Ausldanderanteil (5% bis 10%) (86 Betriebe)

sehr geringer Auslanderanteil (<5%) (64 Betriebe)

keine Auslander (402 Betriebe)

0

kS)

20,0 40,0 60,0

M negativ oder eher negativ. M neutral B positiv oder eher positiv

80,0 100,0

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Hervorzuheben ist darliber hinaus, dass sich nach Einschatzung der Ge-
schaftsfihrungen die Haltung der Belegschaft gegeniber den ausldandischen
Fach- und Arbeitskraften mit steigendem Anteil an auslandischen Kollegin-
nen und Kollegen zunehmend ins Positive wendet. In Betrieben ohne aus-
landische Beschaftigte gehen knapp 46 Prozent der Befragten davon aus,
dass die Belegschaft positiv oder eher positiv auf die Beschaftigung von Aus-
landerinnen und Auslandern reagieren wiirde. In Betrieben mit einem Aus-
landeranteil von Uber 20 Prozent vermuten das anndhernd 94 Prozent der
Geschaftsfuhrungen. Dieser Zusammenhang dirfte mit einer Vielzahl an Ef-
fekten und alternativen Erklarungsvariablen zu tun haben. Je héher bspw.
der Anteil der auslandischen Beschaftigten, desto grofRer deren betriebsdko-
nomische Bedeutung und umso positiver wird diese personalpolitische Op-
tion vermutlich aufgenommen und kommuniziert. Unabhangig von den
Wirkzusammenhangen diirfte gelten, dass mit einem weiteren Ausbau des
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Umfangs internationaler Beschaftigung am Brandenburger Arbeitsmarkt die
betriebliche Integration auslandischer Beschaftigter insgesamt zunehmend
leichter werden durfte.

Die Mehrzahl der Befragten geht davon aus, dass die Vorbehalte innerhalb
der Belegschaft gegen die Beschaftigung ausldandischer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in der Sorge begriindet sind, dass der Betriebsfrieden bzw.
die betrieblichen Ablaufe gefahrdet sein konnten (Abbildung 20).

Abbildung 20: Griinde flr vermutete Vorbehalte der Belegschaft gegenliber der Beschaftigung
auslandischer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (N = 170, Mehrfachnennung)
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Die Halfte der Geschaftsfihrungen, die Vorbehalte in der Belegschaft ver-
mutet (bzw. 85 der entsprechenden Betriebe), befiirchtet kulturelle Diffe-
renzen aufgrund religioser Gepflogenheiten oder spezifischer, beispiels-
weise geschlechtsbezogener Wertorientierungen, die zu Konflikten im Ar-
beitsprozess fuhren konnten.'® Hinzu kommt, dass etwa ein Drittel der in

6 Jm Rahmen der qualitativen Betriebsinterviews ist uns wiederholt berichtet wurden, dass
einzelne ausldndische Mitarbeiter offenkundig Schwierigkeiten damit hatten, Arbeitsanwei-
sungen von weiblichen Vorgesetzten entgegenzunehmen.
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diesem Sinne Antwortenden davon ausgeht, dass die Integrationsbereit-
schaft der auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nur gering aus-
gepragt ist und dementsprechend nur begrenzte Méglichkeiten zur Uber-
windung kulturell begriindeter Schwierigkeiten bestehen. 74,4 Prozent der
Befragten, die Vorbehalte vermuten (127 Betriebe), gehen davon aus, dass
diese Ressentiments in der zu erwartenden Sprachbarriere begriindet sind.
Auch diese Einschatzung stellt auf die Gefahrdung der betrieblichen Ablaufe
ab. Hinzu kommt, dass die vermuteten Sprachbarrieren dariiber hinaus die
deutsche Belegschaft unter Druck setzten dirften, da die notwendige Kom-
munikation schwieriger wird und von den deutschen Kolleginnen und Kolle-
gen verlangt, sich intensiver auf die auslandischen Fach- und Arbeitskrafte
einzustellen.'’

Nach dieser Sichtweise werden demnach die zusatzlichen Herausforderun-
gen im Umgang mit auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern als
Grund fur Abwehrhaltungen eingeschatzt. Dass es in der Belegschaft Angst
vor Arbeitsplatzkonkurrenz gibt, vermuten nur etwa 20 Prozent der Befrag-
ten (35 der 170 Betriebe, in denen mit Vorbehalten gerechnet wird). Es ist
wahrscheinlich, dass dieser eher geringe Anteil der insgesamt guten Arbeits-
marktsituation bzw. dem allgegenwartigen Fach- und Arbeitskraftemangel
geschuldet ist. Eine Freisetzung infolge einer Umstrukturierung der betrieb-
lichen Beschaftigungsstrukturen erscheint unter den aktuellen wirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen eher unwahrscheinlich. In zehn Betrieben (knapp
6 Prozent der Betriebe, in denen Vorbehalte vermutet werden) gehen die
befragten Geschaftsflihrungen davon aus, dass es fremdenfeindliche Ten-
denzen in der Belegschaft gibt. Hierbei handelt es sich um eine gesamtge-
sellschaftliche Herausforderung, zu deren Losung die Betriebe nur einen ein-
geschrankten Beitrag leisten kénnen. Fremdenfeindliche Tendenzen begren-
zen in einer Gesellschaft insgesamt die 6konomische Handlungsspielraume,
was unterstreicht, dass die Fach- und Arbeitskraftesicherung in Teilen ge-
samtgesellschaftliche Ansatze erfordert.

17 Eine gelungene Integration diirfte ein zweiseitiger Prozess sein, bei dem auch der Betrieb
bzw. die deutschen Kolleginnen und Kollegen alt eingefahrene Verhaltensweise Giberdenken
missen, um auf die neuen Herausforderungen erfolgreich reagieren zu konnen. Beide Sei-
ten miissen sich aufeinander zubewegen.
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Entsprechend der skizzierten Erwartungen im Hinblick auf die Vorbehalte in
der Belegschaft gegentiber auslandischen Fach- und Arbeitskraften orientie-
ren sich auch die von den befragten Geschaftsfiihrungen benannten Ansatz-
punkte zur Uberwindung dieser Ressentiments an der Uberwindung mogli-
cher Storungen der betrieblichen Funktionsabldufe (ohne Abbildung). Aller-
dings reklamiert nur ein geringer Anteil der Betriebe, die in diesem Bereich
Handlungsbedarf sieht, auch Unterstiitzung. Von den 170 Betrieben, in de-
nen Vorbehalte der Belegschaft vermutet werden, nennen 52 mogliche An-
satzpunkte fir Unterstlitzung. Wir gehen davon aus, dass die meisten der
befragten Geschaftsfihrungen davon ausgehen, diese Herausforderung be-
triebsintern und ohne Unterstitzung durch Dritte l16sen zu kdnnen. Die
Mehrzahl der Betriebe, die sich eine Unterstlitzung vorstellen kdnnen, sehen
diese bei der Organisation von Sprachkursen. Knapp 83 Prozent (bzw. 43)
der antwortenden Geschaftsfiihrungen sehen hier einen sinnvollen Ansatz-
punkt, mogliche Wiederstande von Seiten der deutschen Belegschaft zu
Uberwinden. 20 Betriebe geben an, dass Weiterbildungen aller Beschaftig-
ten zum Thema interkulturelle Kompetenzen vermutlich hilfreich waren und
dass eine Unterstiitzung in diesem Bereich wiinschenswert ist. Auch die
Durchfiihrung von Coaching- und Mentoringprogrammen (15 Betriebe) zielt
auf ein systematisches Zusammenwachsen der deutschen und auslandi-
schen Belegschaft, fiir das zumindest in Teilen eine externe Unterstiitzung
gewlinscht wird.

4.6 Ansatze der Integration ausldndischer Fach- und Arbeitskrafte

Im Rahmen der qualitativen Betriebsinterviews haben viele Geschaftsfiih-
rungen und Personalverantwortliche gedulRert, dass die hohe Fluktuation
der auslandischen Beschéftigten eine grolRe personalpolitische Herausforde-
rung darstellen wiirde und die betriebliche Personalabteilung stark fordert.
Das in den Gesprachen gedulRerte Ausmall an Mitarbeiterfluktuation ist si-
cherlich auch dem spezifischen Branchenfokus der explorativen Studie ge-
schuldet und erklart sich in wesentlichen Teilen dadurch, dass mehrere Be-
triebe der Befragung im Niedriglohnsektor aktiv sind. In diesem Bereich ist
die Fluktuationsrate unabhangig von der Herkunft der Erwerbstatigen hoch.
Da bei den ausléndischen Beschaftigten aber in der Regel eine nur geringe
regionale Bindung zum Arbeitsort vorliegt, dirfte die Mobilitat der auslandi-
schen Fach- und Arbeitskrdfte noch einmal starker ausgepragt sein als bei
ihren deutschen Kolleginnen und Kollegen. Entsprechend dieser tGberdurch-
schnittlich hohen Bereitschaft zum Arbeitsplatzwechsel und der Tatsache,
dass eine geringe Betriebsbindung betriebsdkonomisch herausfordernd ist,
wurden im Zuge der Telefonbefragung die Betriebe mit auslandischen
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Beschaftigten zum Thema Integration der auslandischen Fach- und Arbeits-
krafte befragt (Abbildung 21).

Abbildung 21: Bedeutung der langfristigen Bindung von auslandischen Beschaftigten aus Sicht

der Betriebe (N = 296)

eher unwichtig
(4 Betriebe)

neutral
(61 Betriebe)

eher wichtig
(231 Betriebe)

Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

78 Prozent der Betriebe mit ausldandischen Beschéftigten (231 Betriebe) sind
an einer langfristigen Bindung dieser Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter inte-
ressiert. 61 der Betriebe mit auslandischen Beschaftigten (21 Prozent) ste-
hen der langerfristigen Bindung der auslandischen Fach- und Arbeitskrafte
neutral gegeniber, 4 Betriebe sehen eine solche Bindung als eher unwichtig
an. Auch fir die Interpretation dieses Antwortverhaltens bieten die qualita-
tiven Betriebsinterviews Hinweise. Einige der untersuchten Betriebe haben
aufgrund der Erfahrungen der letzten Jahre ihre Personalpolitik den hohen
Fluktuationsraten angepasst. Personalpolitische MaRBnahmen zielen in die-
sen Betrieben weniger auf die Erhohung der Betriebsbindung als mehr da-
rauf, die hohe Wechseldynamik beherrschbar zu machen. Hierfiir werden
Arbeitsinhalte immer weiter unterteilt und vereinfacht, wodurch Einarbei-
tungszeiten stark reduziert und neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
schnellin die betrieblichen Ablaufe eingebunden werden kénnen. Diese sehr
unterschiedlichen betriebsorganisatorischen Reaktionen auf eine nur
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geringe Mitarbeiterbindung unterstreichen, dass bei einem Ausbau der in-
ternationalen Beschaftigung am Brandenburger Arbeitsmarkt branchen-
und betriebsspezifische Besonderheiten zu beriicksichtigen sind, wenn die-
ser Prozess bedarfsgerecht unterstiitzt werden soll.

Die Mehrzahl der Betriebe mit auslandischen Beschéftigten nimmt die In-
tegration dieser Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als betriebliche Aufgabe
wahr, die aktiv gestaltet werden kann. 206 Betriebe (69,4 Prozent aller Be-
triebe mit auslandischen Beschaftigten) ergreifen MalRnahmen, um die In-
tegration dieser Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu unterstitzen. 91 Be-
triebe (30,6 Prozent aller Betriebe mit auslandischen Beschaftigten) tun die-
ses nicht. Betriebe, die hier nicht aktiv sind, schatzen die Bedeutung der In-
tegration als nicht sonderlich relevant ein (37 Prozent beurteilen die Bedeu-
tung der Integration als neutral oder eher gering). Zudem ist in ihnen nur ein
geringer Anteil an auslandischen Beschaftigten tatig (74 Prozent mit einem
Auslanderanteil von unter 10 Prozent), die vermutlich durch die alltaglichen
Arbeitsabldufe hinreichend in den Betrieb integriert werden. Wenn Betriebe
bei der Integration aktiv sind, ergreifen sie haufig zeitaufwendige und um-
fangreiche MalRnahmen, um die auslandischen Fach- und Arbeitskrafte zu
begleiten (Abbildung 22).
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Abbildung 22: Formen der Unterstitzung fir die Integration von auslandi-

schen Beschaftigten im Betrieb (N = 206, Mehrfachnennung)
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Die Bereitstellung personlicher Ansprechpartner im Betrieb sowie die Unter-
stitzung bei Behordenangelegenheiten und bei der Wohnungssuche miis-
sen kapazitatsseitig organisiert werden und dirften den Betriebsalltag (in
nicht unerheblichem Male) zuséatzlich belasten. Auch Unterstitzungsleis-
tungen bei der Anerkennung von Qualifikationen oder der Klarung des Auf-
enthaltsstatus stellen fiir viele Betriebe vermutlich origindre Herausforde-
rungen dar, fir die notwendige Kompetenzen entwickelt werden missen.
SchlieBlich diirfte die Anpassung bzw. Weiterentwicklung betrieblicher Or-
ganisationsstrukturen (sei es die Organisation von Feiertagen, Urlauben und
Schichtmodellen oder die Verankerung eines Diversity Managements im Un-
ternehmen) in Teilen ebenfalls kapazitats- und zeitintensiv sein.

268 der befragten Betriebe mit auslandischen Beschaftigten wiinschen sich

bei der Integration auslandischer Beschaftigter Unterstiitzung (Abbildung
23).
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Abbildung 23: Unterstiitzungswiinsche bei der Integration auslandischer Be-
schaftigter (N = 268, Mehrfachnennung)
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Die Mehrzahl der Unterstitzungswiinsche zielt auf Hilfen bei der Bewalti-
gung der administrativen Rahmenbedingungen der Beschaftigung von Aus-
landerinnen und Auslandern ab. Fast 27 Prozent der befragten Betriebe mit
auslandischen Beschaftigten wiinschen sich eine Begleitung bei der Geneh-
migung von Visa und Aufenthaltserlaubnissen sowie beim beschleunigten
Fachkrafteanerkennungsverfahren. Immerhin gut 15 Prozent haben Infor-
mationsbedarfe im Hinblick auf die rechtlichen Rahmenbedingungen der Be-
schaftigung auslandischer Fach- und Arbeitskrafte und noch einmal 11 Pro-
zent der Betriebe wiinschen sich Unterstlitzung bei der Anerkennung von im
Ausland erworbenen Berufsqualifikationen (diesem Kontext sind vermutlich
auch Betriebe zuzuordnen, die bei der Identifikation von Ubersetzungsdiens-
ten Unterstlitzungsbedarf signalisieren).

Ein Uberraschend hoher Anteil an Betrieben wiinscht sich eine Begleitung
bei der Wohnraumsuche — bzw. bei der Schaffung von Wohnraum — in Be-
triebsndahe. Fast jeder flinfte Betrieb mit auslandischen Beschaftigten
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(anndhernd 19 Prozent) scheint diesbeziiglich vor ernsthaften Herausforde-
rungen zu stehen, wobei davon auszugehen ist, dass es sich hierbei in Teilen
um sehr spezifischen Wohnraum wie z.B. glinstige Unterkiinfte fiir Wochen-
pendler handelt. Wahrscheinlich ist auch, dass die Wohnraumsituation nicht
nur im Hinblick auf die auslandischen Beschaftigten relevant ist, sondern sich
fiir einige Betriebe insgesamt problematisch darstellt.

Bei der Uberbetrieblichen Integration der auslandischen Fach- und Arbeits-
krafte sehen die Betriebe einen nur geringen Unterstitzungsbedarf. Nur
etwa zehn Prozent der Befragten benotigen Hilfe bei der Organisation von
Sprachkursen und bei notwendigen Ubersetzungsleistungen. Knapp acht
Prozent wiinschen sich eine Begleitung bei der gesellschaftlichen Integra-
tion, wie etwa bei der Organisation von Kita-Platzen oder der Freizeitgestal-
tung. Dass in diesen Bereichen nur wenige Betriebe Unterstitzungsbedarf
anzeigen, dirfte im Wesentlich damit zu tun haben, dass eine derartige In-
tegration nur fiir einen geringen Anteil der auslandischen Beschaftigten re-
levant ist. Die gesellschaftliche Einbindung ist dann interessant, wenn auch
der Lebensmittelpunkt nach Brandenburg verlegt wird. Fir Pendler und ver-
mutlich auch fir viele Wochenpendler spielen solche Formen der gesell-
schaftlichen Teilhabe in der Regel kaum eine Rolle.

Knapp die Halfte der Betriebe mit auslandischen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern (47,1 Prozent bzw. 140 Betriebe) arbeitet bei der Integration der
auslandischen Beschaftigten mit externen Partnern zusammen (Abbildung
24).
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Abbildung 24: Zusammenarbeit mit externen Partnern fiir die Integration
von auslandischen Beschaftigten (N = 140, Mehrfachnennung)
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Quelle: WFBB 2022, Telefonbefragung zu internationalen Fach- und Arbeitskraften in Bran-
denburg

Hierbei dominieren Institutionen aus dem direkten Unternehmensumfeld.
Knapp ein Viertel der Befragten gibt an, mit den Industrie- und Handelskam-
mern bzw. mit den Handwerkskammern (23,5 Prozent) oder mit anderen
Unternehmen (23,2 Prozent) zusammenzuarbeiten. Auch die lokalen Ver-
waltungen und die Unternehmerverbande werden von etwa 20 Prozent der
Betriebe als Partner benannt. Andere Akteure, wie bspw. das |IQ Netzwerk,
die Migrantenverbdnde oder auch die Wirtschaftsforderung des Landes,
werden noch seltener genannt, sind aber auch erst vergleichsweise kurz in
diesem Bereich am Markt tatig. Die Bedeutung lokaler Partner kann auch
damit zu tun haben, dass die Betriebe bei vielen anderen Themen mit diesen
Akteuren zusammenarbeiten und sie dann auch beim Thema Integration als
erste Ansprechpartner wahlen. Die Angebote der landesweit agierenden Or-
ganisationen, wie etwa berufliche Anerkennungsverfahren durch das 1Q
Netzwerk, waren zudem bisher fachlich sehr spezifisch und das Thema In-
tegration wurde erst seit kurzer Zeit im Portfolio aufgenommen. Der Inter-
national Talent Service der WFBB befindet sich noch im Aufbau.
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5 Maogliche Handlungsfelder

Die in der jingsten Vergangenheit von der WFBB durchgefiihrten quantita-
tiven und qualitativen Analysen zu den Rahmenbedingungen der Gewinnung
und Integration ausldandischer Fach- und Arbeitskrafte bieten einen soliden
Eindruck von den Moéglichkeiten und Grenzen sowie den Chancen und Her-
ausforderungen der Arbeitsmigration fiir Brandenburg. Die branchen-, be-
triebs- und tatigkeitstypischen Unterschiede bei der Nutzung des auslandi-
schen Arbeitskraftpotenzials unterstreichen, dass differenzierte Ansatze fir
die Unterstiitzung solcher Prozesse notwendig sind. MaRRnahmen, die den
Brandenburger Arbeitsmarkt in Ganze unterstitzen, dirften eher die Aus-
nahme sein. Gleichzeitig er6ffnet der hohe Differenzierungsgrad der zu be-
obachtenden Entwicklungen aber auch vielfdltige Optionen fiir die Wirt-
schafts- und Arbeitspolitik. Die Frage, welche Entwicklungen die Branden-
burger Wirtschaft und der Brandenburger Arbeitsmarkt nehmen wird, wird
voraussichtlich auch davon abhangen, welche Form von Arbeitsmigration
primar stattfinden wird. Vermutlich wird ein Mix aus Fach- und Arbeitskraf-
tezuwanderung den Bedarfslagen der Brandenburger Betriebe am ehesten
entsprechen und eine positive Entwicklung der Brandenburger Wirtschaft si-
chern. Eine gelungene Integration der ausldandischen Beschaftigten in die
Brandenburger Zivilgesellschaft wird in jedem Fall notwendig sein, um die
Potenziale dieser Klientel umfanglich nutzen zu kénnen und einen insgesamt
positiven Effekt flir Brandenburg zu erzielen.

Ziel der Analyse dieser Studie ist es, Moglichkeiten, Grenzen und Handlungs-
spielrdaume einer forcierten Gewinnung auslandischer Fach- und Arbeits-
krafte fir Brandenburger Betriebe zu identifizieren, damit die verschiedenen
handelnden Akteure in diesem Feld Entwicklungen noch besser als bisher
begleiten und gegebene Friktionen aus dem Weg rdaumen kénnen. Wie die-
ses unter den gegebenen strukturellen und politischen Bedingungen gesche-
hen kann und welche Prioritdaten hierbei zu setzen sind, muss von den ar-
beits- und wirtschaftspolitischen Initiativtragern diskutiert und konzipiert
werden. Die vorliegenden Untersuchungen kénnen fiir diesen Prozess einen
thematischen Rahmen bieten, indem sie die wesentlichen Zusammenhange
rund um die Beschéftigung auslandischer Fach- und Arbeitskrafte empirisch
herausarbeiten. Ziel ist es, die weitere Diskussion zu strukturieren sowie in-
haltliche Impulse zu setzen, um die Perspektive weiten und scharfen zu kon-
nen. Die nachstehend dargestellten Handlungsansatze erheben weder einen
Anspruch auf Vollstandigkeit noch auf politische Machbarkeit. Sie sollen bes-
tenfalls inspirieren und eine Orientierung fiir die weitere Arbeit bieten.
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5.1 Auslandische Beschiftigte in Brandenburger Betrieben

Die Bestandsaufnahme zur Relevanz auslandischer Beschaftigter in Branden-
burger Betrieben zeigt, dass im Hinblick auf bedarfsgerechte Unterstiitzung
mindestens zwischen drei Typen von Betrieben unterschieden werden muss:

1. Betriebe ohne auslandische Beschaftigte dirften einen relevanten Be-
darf an Sensibilisierungsberatung haben mit dem Ziel, die aktuelle Ar-
beitsmarktlage in Brandenburg und seinen Regionen zu verdeutlichen
und das Potenzial auslandischer Beschaftigung herauszustellen. Derar-
tige Beratungsangebote existieren in Brandenburg bereits. Zu priifen wa-
ren eine Intensivierung und ggf. thematische Scharfung der vorhande-
nen Angebote. Eine noch engere Zusammenarbeit der relevanten Ak-
teure, etwa in Form von gemeinsamen Veranstaltungen oder eines opti-
mierten gegenseitigen Informationsaustauschs, kénnte die Beratungs-
qualitat weiter verbessern.

2. Betriebe mit einer nur geringen Anzahl an ausldandischen Beschaftigten,
deren Beschaftigung in der Regel eher zufillig zustande gekommen ist:
Auch fur diesen Betriebstyp diirfte eine hinreichende Sensibilisierungs-
beratung (wie bei Typ 1) hilfreich sein, um die Potenziale auslandischer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter besser als bisher nutzen zu kénnen.
Dariber hinaus ware zu prifen, inwieweit die bereits vorhandenen aus-
landischen Beschaftigten die Moglichkeiten fiir betriebsspezifische An-
werbestrategien eroffnen. Denkbar wadre etwa die Mitarbeitergewin-
nung im Ausland lber eine direkte Ansprache durch die auslandischen
Fach- und Arbeitskrafte in deren Heimatregion oder auch eine enge Be-
gleitung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch Kolleginnen und
Kollegen aus demselben Herkunftsland. Da es fiir eine solche Unterstit-
zung notwendig ist, die betriebliche Personalsituation im Detail zu ken-
nen, muss eine derartige Beratung deutlich intensiver und spezifischer
ausgerichtet sein, als eine sensibilisierende Erstberatung. Hilfreich konn-
ten hierbei Beispiele guter Praxis sein, die etwa im Rahmen kleinerer Un-
ternehmenstreffen prasentiert und zur Diskussion gestellt werden.

3. Betriebe mit einer hohen Anzahl an ausldndischen Beschaftigten, deren
Beschaftigung in der Regel durch explizite personalpolitische Initiativen
der Unternehmen im Ausland zustande gekommen ist: Dieser Betriebs-
typ bendtigt primar eine fachspezifische Unterstiitzung zu Verfahren der
Anerkennung und des Bleibestatus sowie Informationen zur Situation
und institutionellen Gestalt auslandischer Arbeitsmarkte. Auch hier
dirfte die zunehmend enge Zusammenarbeit und Abstimmung zwischen
den zentralen staatlichen Akteuren umfangreiche Méglichkeiten zur wei-
teren Optimierung von Rekrutierungs- und Anerkennungsverfahren
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bieten. Dariiber hinaus besteht vermutlich der Bedarf an weiterer Exper-
tise zu den Rahmenbedingungen in ausgewahlten Herkunftslandern.
Hilfreich ist, wenn bekannt ist, welche Akteure bei der Akquise im Aus-
land unterstitzen kénnen, wie sich das Ausbildungs- und Beschafti-
gungssystem in unterschiedlichen Landern darstellt und welche kulturel-
len Besonderheiten bei der Beschaftigung von Menschen aus bestimm-
ten Herkunftslandern zu beachten sind. Hier besteht vermutlich ein gro-
Rer Spielraum der Landespolitik, eigene Schwerpunkte zu setzen und die
gewollte Arbeitsmigration durch eigene Initiativen (Auslandsreisen, Mar-
ketingkampagnen in Herkunftslandern, Kontaktaufnahme zu Vermitt-
lungsinstitutionen in Herkunftslandern etc.) zu befoérdern.

Die gesammelten Erfahrungen bestatigen darliber hinaus, dass die Rahmen-
bedingungen sowie Handlungsmoglichkeiten bei der Gewinnung und In-
tegration auslandischer Beschaftigter stark von der jeweiligen Branchenzu-
gehorigkeit der Betriebe abhangt. Sollten auf landespolitischer Ebene bran-
chenspezifische Initiativen zur Gewinnung auslandischer Fach- und Arbeits-
krafte etwa im verarbeitenden Gewerbe angedacht sein, ist in jedem Fall zu
priifen, welche branchenspezifischen Erkenntnisse aus den vorliegenden Da-
ten gezogen werden kénnen und ob eine Ergdanzung solcher Sonderauswer-
tungen um ausgewahlte qualitative Fallstudien notwendig erscheint, um die
Ausgangslage innerhalb der Zielbranche hinreichend differenziert erfassen
zu kénnen.

Dass die Telefonbefragung keine regionalen Strukturen bei der Beschafti-
gung auslandischer Fach- und Arbeitskrafte erkennen lasst, ist Uberra-
schend. Wir sind davon ausgegangen, dass in den Regionen nahe Polen deut-
lich haufiger auf das Arbeitskraftepotenzial im Nachbarland zuriickgegriffen
wird. Allerdings ist das Auslanderpotenzial Berlins, auf welches vermutlich
viele Brandenburger Betriebe (in Berlinnahe) zurilickgreifen kénnen, nicht zu
unterschatzen. Da in mehreren der qualitativen Betriebsinterviews die regi-
onale Lage des Unternehmens mit seiner Entfernung zu Polen oder zu Berlin
als ein zentrales Problem bei der Gewinnung und Bindung internationaler
Fach- und Arbeitskrafte benannt wurde, erscheint es uns trotz der vorliegen-
den Datenlage empfehlenswert, das Thema regionale Herausforderungen
zumindest mit im Blick zu behalten. Zu priifen ist, ob eine regionaldifferen-
zierte Auswertung der Beschéftigtenstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit
dabei hilft, regionale Spezifika zu identifizieren, um ggf. Unterstiitzungsan-
gebote noch besser als bisher auf diese einstellen zu kénnen.
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5.2 Beschaftigungsstrukturen von auslandischen Fach- und Arbeitskraf-
ten

Wie schon bei den Arbeitsmarktstrukturanalysen unterstreicht auch die Te-
lefonbefragung, dass auslandische Beschaftigte liberproportional im Helfer-
bereich tatig sind. Nichtsdestotrotz lasst sich allein aufgrund der GréRRe die-
ses Teilarbeitsmarktes ein relevanter Anteil an Auslanderinnen und Auslan-
dern mit einem in Deutschland anerkannten Berufsabschluss identifizieren,
wobei dieser haufig in Deutschland erworben sein diirfte. Entsprechend die-
ser Sachlage ist es durchaus vorstellbar, dass die Fachkraftepotenziale aus-
landischer Beschaftigter auf dem Brandenburger Arbeitsmarkt bisher nicht
in vollem Umfang genutzt werden. Im Besonderen im Hinblick auf die seit
Jahren akuten und voraussichtlich sich weiter zuspitzenden Engpasslagen in
vielen Fachberufen ist zu empfehlen, mit den Betrieben in einen intensiven
Diskurs zu treten, wie berufliche Kenntnisse der auslandischen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter noch besser als bisher zur Sicherung von Fachkraf-
tebedarfen genutzt werden kénnen. Zu klaren ist in diesem Kontext auch,
welche Unterstiitzung die Betriebe bendétigen, um bei Anerkennungsverfah-
ren und Nachqualifizierungen noch aktiver zu werden.

Die Frage nach einer noch intensiveren Nutzung der Fachkraftpotenziale von
auslandischen Beschaftigten ist auch im Hinblick auf die Zusammenarbeit
mit ausgewahlten Herkunftslandern zu diskutieren. Die vorliegende Analyse
zeigt, dass es nicht nur vom Umfang der Arbeitsmigration her Unterschiede
zwischen verschiedenen Herkunftslandern gibt, sondern auch beziglich des
Qualifikationsprofils der ausldandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Wie derartige Unterschiede zustande kommen und inwieweit hier ggf. mog-
liche Gestaltungsspielraume brach liegen, lasst sich auf Basis der vorliegen-
den Daten nicht beantworten. Es erscheint aber wahrscheinlich, dass durch
enge Arbeitsmarktkooperationen zwischen Herkunfts- und Ziellandern das
vorhandene Arbeitskraftpotenzial besser als bisher (und zum Nutzen aller
Beteiligten) genutzt werden kann. Bei einem gezielten Ausbau der Koopera-
tion mit ausgewahlten Ziellandern ist entsprechend auch zu priifen, wie die
Anerkennung beruflicher Qualifikationen weiter verbessert werden kann
bzw. welche Moglichkeiten bestehen, notwendige Nachqualifizierung noch
besser als bisher zu organisieren.
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Einige der im Rahmen der qualitativen Betriebsbefragung interviewten Ge-
sprachspartnerinnen und Gesprachspartner haben sehr plausibel dargelegt,
dass sie in der Ausbildung auslandischer Beschaftigter ein leistungsstarkes
Instrument der Fachkraftegewinnung sehen. Sowohl im Hinblick auf die Ver-
mittlung betriebstypischer Kompetenzen als auch beziglich der Integration
und Betriebsbindung wurden die eigenen Ausbildungsaktivitaten zielfiihren-
der als Anwerbestrategien eingeschatzt. Angemerkt wurde allerdings auch,
dass im Besonderen bei minderjahrigen Jugendlichen dieser Ansatz der
Fachkrafteengwicklung mit erheblichen organisatorischen Schwierigkeiten
einhergehen wiirde. Die nur geringe Anzahl an Betrieben mit auslandischen
Auszubildenden im Sample der Telefonbefragung stiitzt diese qualitative Si-
tuationsbeschreibung. An der hohen Funktionalitdt dieses Ansatzes besteht
kaum Zweifel, aber offensichtlich fallt es Unternehmen schwer, auslandische
Auszubildende zu gewinnen bzw. Strukturen vorzuhalten, dass fiir diese eine
Ausbildung in Deutschland realisierbar ist. Hierbei dirften der Wohnraum
und Bedarfe des taglichen Lebens ebenso relevant sein wie Fragen der Vor-
mundschaft bei minderjahrigen Auszubildenden. Zu priifen ware, ob und wie
in diesem Bereich Unterstlitzung geleistet werden kann, damit die Ausbil-
dung auslandischer Beschaftigter fir Betriebe und Auszubildende organi-
sierbar und finanzierbar ist.

Prekdre Beschaftigungsverhaltnisse scheinen im Wesentlichen ein betrieb-
lich bedingtes Problem zu sein. Entsprechend miissen Ansatze zu einer Ver-
besserung solcher Arbeitsbedingungen auch primar auf der betrieblichen
Ebene verortet werden. In Unternehmen, die im Niedrigpreissektor mit ei-
ner hohen Anzahl an auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern tatig
sind und bei denen Leiharbeitsverhaltnisse eine Uberdurchschnittlich hohe
Rolle spielen, sind Tarifbindung und betriebliche Interessenvertretung ver-
mutlich nur schwer zu organisieren. Alle im Rahmen der qualitativen Be-
triebsbefragung interviewten Betriebe haben die hohe Fluktuation ihrer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter allgemein und der auslandischen Kollegen im
Besonderen als kostenrelevante betriebliche Herausforderung dargestellt.
Hier bestehen offenkundig betriebsdkonomische Anreize zur Verbesserung
von Beschaftigungsbedingungen. Zu klaren ist u. a., wie durch eine Erhhung
der Betriebsbindung verbesserte Arbeitsbedingungen auch auf preisdomi-
nierten Markten moglich sind. Bedarf besteht an innovativen Organisations-
und Personaleinsatzkonzepten fir Unternehmen in Niedriglohnsektoren.
Darilber hinaus ist zu diskutieren, wie unter anspruchsvollen Marktbedin-
gungen Beschaftigungsstrukturen verbessert und stabilisiert werden kon-
nen. Hierbei dirften Strukturen einer betrieblichen Interessenvertretung
eine nicht unerhebliche Bedeutung zukommen.
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5.3 Formen der Rekrutierung und Anwerbung ausldandischer Beschaftig-
ter

Flr einen weiteren Ausbau des Umfangs an internationalen Beschaftigten
am Brandenburger Arbeitsmarkt muss es zukiinftig noch besser als bisher
gelingen, betriebliche Rekrutierungsaktivitaten im Ausland zu unterstltzen
bzw. Betriebe davon zu liberzeugen, in diesem Bereich aktiv zu werden. Das
Potenzial hierfir — das zeigt die Telefonbefragung — ist in Brandenburg vor-
handen. Gleichzeitig gibt aber ein hoher Anteil an Betrieben an, kein Inte-
resse an einer Internationalisierung ihrer Personalpolitik zu haben. Da mit
Blick auf die akuten und sich vermutlich weiter zuspitzenden Fach- und Ar-
beitskrafteengpasse in nahezu allen Branchen und Regionen auch Betriebe,
die aktuell keine Personalbedarfe anzeigen, vor der Herausforderung stehen
werden, offene Stellen zu besetzen, ist zu priifen, inwieweit eine noch inten-
sivere Bewerbung der Personalgewinnung im Ausland sinnvoll ist. Unter Be-
ricksichtigung der bereits laufenden Aktivitdten der Kammern, der Wirt-
schaftsférderungen, der Verbande etc. sollte mit den Arbeitsmarktakteuren
diskutiert werden, inwieweit bei den verschiedenen MaRnahmen noch star-
ker auf die Betriebe eingegangen werden kann, die bisher noch wenig oder
gar nicht Giber Auslandsakquise nachgedacht haben. Bei einer forcierten Auf-
klarungs- und Sensibilisierungskampagne sollten die Akteure zu Aufenthalts-
und Anerkennungsverfahren beteiligt werden, um ggf. erste Kontakte zwi-
schen Betrieben und der Verwaltung herzustellen und plausibel erldutern zu
konnen, welche Verfahren aus welchen Griinden zu meistern sind und wie
diese in Zusammenarbeit mit den zustiandigen Behorden realisiert werden
kdnnen.

Dariber hinaus erscheint es empfehlenswert, den kollegialen Austausch zwi-
schen Betrieben weiter zu unterstiitzen und das Thema der Gewinnung von
auslandischen Fach- und Arbeitskraften in die entsprechenden Gremien so-
wie Arbeitskreise (Unternehmerinnen und Unternehmer, Branchentreffen,
Stammtische, Kreishandwerkerschaften, Veranstaltungen der WFBB etc.) zu
tragen. Mit Blick auf die Unterschiede bei den angezeigten Unterstitzungs-
winschen, insbesondere den wahrgenommenen und erwarteten Herausfor-
derungen hinsichtlich der Gewinnung von Fach- und Arbeitskraften im Aus-
land, erscheint ein Diskurs zwischen interessierten und erfahrenen Betrie-
ben hilfreich. Auf der einen Seite wiirden die interessierten Unternehmen
Hinweise darauf bekommen, wie bestimmte Herausforderungen, bspw. die
Uberwindung der Sprachbarrieren, erfolgreich gemeistert werden kénnen
und dass die hiermit verbundenen Schwierigkeiten haufig geringer ausfallen
als erwartet. Auf der anderen Seite wiirde verdeutlicht werden, welche Ver-
fahren zu bewaltigen sind und welche Kapazitaten und Kompetenzen Be-
triebe hierfiir vorhalten missen. Beispiele guter Praxis konnen dabei helfen,
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den Prozess der Mitarbeitergewinnung im Ausland positiv voranzutreiben.
Hiervon profitieren auch Unternehmen, die in diesem Bereich bereits aktiv
sind. Eine kollegiale Beratung kann im Krisenfall helfen, Losungen fir festge-
fahrene Verfahren zu finden.

Der wesentliche Ansatzpunkt fiir die Unterstiitzung und Ausweitung der
Fach- und Arbeitskraftegewinnung im Ausland ist die voranschreitende Wei-
terentwicklung und Optimierung der institutionellen Rahmenbedingungen.
Die Klarung des Aufenthaltsstatus und die Anerkennung von beruflichen
Qualifikationen wird von vielen Betrieben als anspruchsvoll und arbeitsauf-
wendig empfunden (vgl. hier: Themenfeld , Integration auslandischer Be-
schaftigter”). Die Betriebe stehen vor der Herausforderung, komplexe Ver-
fahren in einem weitgehend fremden Themenfeld zu bewaltigen, was fir
viele Unternehmen ohne externe Unterstiitzung nur mit erheblichem Auf-
wand oder gar nicht zu bewaltigen ist. Erschwerend kommt hinzu, dass Schil-
derungen von scheinbaren Verfahrenswiderspriichen (etwa ein vermeintlich
nicht aufeinander abgestimmtes Verhaltnis zwischen beruflicher Anerken-
nung und Aufenthaltsstatus und vice versa) sich negativ auf die Bereitschaft
von Betrieben auswirken durfte, hier aktiv zu werden. Wenn die Verfahren
der Fach- und Arbeitskraftegewinnung fiir Betriebe undurchsichtig erschei-
nen, erschwert das den Ausbau internationaler Beschaftigungsverhaltnisse
am Brandenburger Arbeitsmarkt. Wie erfolgreich Brandenburger Unterneh-
men und der Brandenburger Arbeitsmarkt insgesamt bei der Gewinnung von
Fach- und Arbeitskraften im Ausland sind, hangt wesentlich davon ab, wie
effektiv staatliche Strukturen zu Aufenthalts- und Anerkennungsverfahren
funktionieren. Entsprechend sind alle Handlungsspielraume bei der Optimie-
rung solcher Prozesse zu nutzen. Hierbei diirfte eine noch engere Abstim-
mung zwischen den beteiligten Verwaltungen unumganglich sein, da in ver-
schiedenen qualitativen Gesprachen mit Geschaftsfiihrungen und Personal-
verantwortlichen immer wieder das (scheinbar) widersprichliche Verhalten
unterschiedlicher Amter im Gesamtprozess als groRes Defizit angemerkt
wurde.

Zu prifen ist darliber hinaus, ob das Informations- sowie Beratungsangebot
fiir die Fach- und Arbeitskraftegewinnung im Ausland weiter verbessert oder
auch ausgebaut werden sollte. Ein relevanter Anteil an Brandenburger Be-
trieben wiinscht sich im Hinblick auf die rechtlichen Rahmenbedingungen in
Deutschland mehr Klarheit. Wahrscheinlich ist auRerdem, dass Betriebe e-
her bereit sind, auf auslandischen Arbeitsmarkten aktiv zu werden, wenn sie
solide dariber informiert sind, welche Mdoglichkeiten gegeben sind und wel-
che Herausforderungen bewaltigt werden mussen. Eine forcierte Kampagne

zur Forderung der Zuwanderung von Fach- und Arbeitskrdaften nach
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Brandenburg wird ohne differenzierte Informationen zu den Arbeitsmarkt-
bedingungen in potenziellen Herkunftslandern sowie den jeweiligen Anfor-
derungen der Arbeitsmigration (rechtliche Rahmenbedingungen in Deutsch-
land) kaum zu haben sein. Zu klaren ware, welcher Akteur durch wessen Un-
terstlitzung (etwa in Zusammenarbeit mit der Bundesagentur fir Arbeit) ein
entsprechendes Informationsangebot aufbauen und zur Verfligung stellen
kdnnte.

Unabhéangig von der Qualitat der zur Verfliigung gestellten Informationsan-
gebote benotigen viele Betriebe vermutlich eine konkrete Unterstlitzung bei
der Planung und Umsetzung von Auslandsrekrutierungen. Neben der Beglei-
tung der notwendigen administrativen Verfahren konnte die Frage nach leis-
tungsstarken Rekrutierungswegen ein wesentliches Thema einer derartigen
Beratung sein. Bisher nutzen die Unternehmen eher klassische Instrumente
bei der Gewinnung von Fach- und Arbeitskraften im Ausland. Es ist wahr-
scheinlich, dass sie damit in der Vergangenheit auch durchaus erfolgreich
waren, sonst hatten sie die Bedeutung alternativer Rekrutierungswege ver-
mutlich als relevanter bewertet. Bei einer Ausweitung der personalpoliti-
schen Auslandsaktivitdten mit einer wachsenden Anzahl an Brandenburger
Betrieben dirften alternative Ansatze der Personalgewinnung aber an Be-
deutung gewinnen. Je bedeutsamer Auslandsarbeitsmarkte fiir die Branden-
burger Wirtschaft werden, desto vielschichtiger miissen die Instrumente der
Personalgewinnung sein, um steigende Bedarfe auch weiterhin befriedigen
zu kdonnen. Im Besonderen bei der Zusammenarbeit mit Partnern im Ausland
kénnen intermediare Organisationen im Land einen erheblichen Beitrag zur
Kontaktaufnahme und Gestaltung der Zusammenarbeit tGbernehmen. Zu
prifen ist, inwieweit die entsprechenden Organisationen darauf vorbereitet
sind, solche Unterstitzung zu leisten bzw. welche Strukturen ggf. gestarkt
werden mussten, um in diesem Feld aktiv (bzw. noch aktiver) werden zu kén-
nen.

Schlielilich zeigt die Telefonbefragung, dass es im Land Brandenburg insge-
samt eine hohe Zahl an Betrieben gibt, die bereit ist, sich an betriebsiber-
greifenden MalRnahmen der Fach- und Arbeitskraftegewinnung im Ausland
zu beteiligen.’® Neben virtuellen Formaten sind Unternehmen auch bereit,
an MafRnahmen vor Ort in den Herkunftslandern mitzuwirken, um Beschaf-
tigte zu gewinnen bzw. den Brandenburger Arbeitsmarkt als solches zu be-
werben. Es erscheint ausgesprochen sinnvoll, den zunehmenden Ausbau des

18 Auch wenn deren Anteil an allen befragten Betrieben (iberschaubar ist, diirften sich auf-
grund der Reprasentativitat der Erhebung vielzahlige Betriebe identifizieren lassen, die an
solchen MaRnahmen teilnehmen wirden.
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Brandenburger Arbeitsmarktes mit internationalen Beschaftigten mit sol-
chen betriebslibergreifenden Initiativen zu flankieren. Bei deren Konzeption
sollten friihzeitig auch potenziell interessierte Betriebe eingebunden wer-
den, um deren Erwartungen und Bedarfe abzubilden.

5.4 Spezifischer Weiterbildungsbedarf der auslandischen Beschaftigten
Insgesamt scheint die Brandenburger Weiterbildungslandschaft auf eine zu-
nehmende Internationalisierung des Brandenburger Arbeitsmarktes gut vor-
bereitet zu sein. Die mit der Beschaftigung auslandischer Fach- und Arbeits-
krafte einhergehenden spezifischen Herausforderungen der Personalent-
wicklung werden von der Mehrzahl der Betriebe beherrscht. Neben den in
Brandenburg seit langem gut etablierten Weiterbildungsstrukturen dirfte
das allerdings auch damit zu tun haben, dass der spezifische Weiterbildungs-
bedarf bei auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern geringer aus-
fallt als erwartet und dass es auch bei den ausldandischen Beschaftigten pri-
mar um klassische Weiterbildungsthemen, wie tatigkeitsspezifische Kompe-
tenzen oder betriebliche Funktionsabldaufe, geht. In den qualitativen Be-
triebsinterviews wurden u. a. Unternehmen befragt, bei denen ganze Pro-
duktionsbereiche fast ausschliefllich mit auslandischen Beschaftigten be-
setzt waren. In einer solchen Situation stellt sich die Sprachbarriere als eine
relevante betriebliche Herausforderung dar. In den meisten Brandenburger
Betrieben sind die auslandischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter jedoch
nicht so dominant vertreten und arbeiten in der Regel eng mit ihren deut-
schen Kollegen zusammen. Unter derartigen Bedingungen werden sprachli-
che Probleme vermutlich haufig im kollegialen Miteinander gel6st und wahr-
scheinlich verhaltnismaRig schnell Gberwunden, da die auslandischen Be-
schaftigten taglich mit ihren Kolleginnen und Kollegen in den Austausch tre-
ten missen.

Optimierungsbedarf besteht im Wesentlichen in der Weiterbildungsland-
schaft insgesamt. Hierbei kommt der Bereitstellung lokal verfligbarer Ange-
bote eine besondere Bedeutung zu. Welche organisatorischen Losungen
diesbezliglich denkbar sind, wird in Brandenburg bereits intensiv diskutiert
(exemplarisch tamen. Entwicklungsbiiro Arbeit und Umwelt GmbH 2022).
Technisch bietet die Digitalisierung vielfaltige Moglichkeiten, die Weiterbil-
dungslandschaft noch bedarfsgerechter als bisher zu gestalten. Eigene Erhe-
bungen legen die Vermutung nahe, dass die bestehenden Gestaltungsspiel-
raume digital unterstiitzter Weiterbildungsangebote im Land Brandenburg
bisher erst in Ansatzen genutzt werden (WFBB 2019). Hier besteht Unter-
stitzungsbedarf, damit die Weiterbildungsanbieter noch besser als bisher
dazu in die Lage versetzt werden, die Moglichkeiten innovativer Organisati-
onsstrukturen und technischer Losungen zu nutzen. Der durch eine
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zunehmende Arbeitsmigration vermutlich steigende Bedarf an spezifischen
und mehrsprachigen Angeboten stellt in diesem Kontext keine prinzipiell
neue Herausforderung dar, sondern differenziert eher alt bekannte Prob-
lemlagen. Zu prifen ist, ob das Thema ,Weiterbildung fiir auslandische Be-
schaftigte” prominenter im Weiterbildungsdiskurs platziert werden und wie
die forcierte Auseinandersetzung mit dieser Sachlage evtl. geférdert werden
kann. Entsprechende Lésungen missen vermutlich sowohl die betrieblichen
Bedarfe als auch die Interessenlage der auslandischen Beschaftigten in den
Blick nehmen. Wie auch bei deutschen Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mern ist es notwendig, neben dem betrieblichen auch den individuellen Nut-
zen solcher Qualifizierungen herauszuarbeiten, um die Weiterbildungsbe-
reitschaft und -motivation der Teilnehmerinnen und Teilnehmer zu erhéhen.
Bemerkenswert ist in diesem Zusammenhang, dass sich nur eine geringe An-
zahl der Betriebe mit auslandischen Beschaftigten eine finanzielle Unterstit-
zung bei der Durchfiihrung von Weiterbildungen wiinscht. Auch hier schei-
nen die Strukturen in Brandenburg gut etabliert und bekannt zu sein.

Im Hinblick auf die Moglichkeiten der Fachkraftesicherung mittels auslandi-
scher Beschaftigter besteht eine spezifischer Handlungsoption im Bereich
der beruflichen Nachqualifizierung. Dieses Instrument wird zwar von einer
relevanten Zahl an Unternehmen genutzt, unter Bericksichtigung des gege-
ben Handlungsdrucks ist aber eine noch intensivere Verbreitung zu unter-
stltzen. Hierfiir erscheint eine weitere Optimierung von Anerkennungsver-
fahren — etwa durch eine Vereinfachung der Prozesse oder durch die nied-
rigschwellige Bereitstellung sehr konkreter Unterstiitzung — sinnvoll.

Neben konkreten Ansatzen der Verfahrenserleichterung scheint es dartiber
hinaus notwendig zu sein, das Instrument der Nachqualifizierung noch stér-
ker zu bewerben. Auch wenn der Kenntnisstand, im Besonderen bei den Be-
trieben mit auslandischen Beschéftigten, hierzu durchaus verbreitet ist, wis-
sen immer noch zu viele Unternehmen in Brandenburg nicht genug von dem
Instrument. Zu prifen ist, iber welche Kandle und durch welche Akteure
eine Informationskampagne zu den Moglichkeiten der Nachqualifizierung
sinnvollerweise auf den Weg gebracht werden kann und wie diese angelegt
sein sollte. Im Besonderen im Hinblick auf die vielzdhligen Erzdhlungen zur
hohen Komplexitdt und dem enormen Aufwand von Anerkennungsverfah-
ren sind vermutlich Beispiele guter Praxis notwendig, die zeigen, wie solche
Verfahren laufen und welchen betrieblichen Nutzen sie stiften konnen.
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5.5 Soziokulturelle Hiirden bei der Beschaftigung ausldndischer Fach-
und Arbeitskrafte

Wenn auch nicht in groBem Umfang identifizierbar, so stellen Vorbehalte in
Belegschaften gegeniiber der Beschaftigung auslandischer Fach- und Ar-
beitskrafte doch eine besondere Herausforderung dar, da es hierbei um ein
gesamtgesellschaftliches und nur bedingt betriebliches Problem geht. Im
Hinblick auf die soziale Relevanz der Erwerbsarbeit kdnnen Betriebe bei der
Uberwindung solcher Ressentiments jedoch einen wichtigen Beitrag leisten.
Die Tatsache, dass solche Vorbehalte stark abnehmen, sobald auslandische
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Betrieb sind, mit steigendem Anteil an
Auslanderinnen und Auslandern an der Belegschaft deren Beschaftigung zu-
nehmend positiv wahrgenommen wird und dass Bedenken eher abstrakt
(kulturelle Differenzen) und weniger konkret (Arbeitsplatzkonkurrenz) sind,
deutet darauf hin, dass ein nicht unerheblicher Aufklarungsbedarf auf Seiten
der Unternehmen sowie der deutschen Kolleginnen und Kollegen besteht.
Primarerfahrungen mit auslandischen Beschéftigten scheinen diesbezliglich
ein leistungsstarkes Instrument zu sein, um den notwendigen Bewusstseins-
wandel voranzutreiben. Unter diesem Gesichtspunkt kénnte eine forcierte
Anwerbestrategie fir auslandische Fach- und Arbeitskrafte auch einen Bei-
trag zur weiteren kulturellen Offnung Brandenburgs leisten.

Insgesamt wiirde ein solcher Ansatz darauf abzielen, in der Brandenburger
Integrationspolitik die betriebliche Perspektive zu starken und damit die In-
tegrationspotenziale des Brandenburger Arbeitsmarktes noch besser als bis-
her zu nutzen.

5.6 Ansatze der Integration auslandischer Fach- und Arbeitskrifte

Ein breites Setting an Ergebnissen weist darauf hin, dass sich die Branden-
burger Betriebe den Herausforderungen der Integration auslandischer Be-
schaftigter bereits (erfolgreich) stellen, zumindest dann, wenn es aus ihrer
Sicht personalpolitisch sinnvoll ist. Unterstitzungsbedarf bei innerbetriebli-
chen Prozessen wird hierbei nur wenig angezeigt. Hilfe wiinschen sich die
Betriebe primar bei der Bewaltigung der administrativen Rahmenbedingun-
gen beziglich der Beschéaftigung von auslandischen Fach- und Arbeitskraf-
ten. In der Organisation von Aufenthalts- und Arbeitsgenehmigungen, beruf-
lichen Anerkennungsverfahren und behordlichen Angelegenheiten im Allge-
meinen sehen die Befragten die wesentlichen Herausforderungen der In-
tegration, was sowohl im zeitlichen Aufwand solcher Verfahren begriindet
liegen dirfte, als auch in dem Umstand, dass die Betriebe hierfiir erst die
notwendigen Kompetenzen aufbauen missen. Aufgrund der administrati-
ven Rahmenbedingungen und der Tatsache, dass es sich hierbei nicht um
eine Kernaufgabe von Unternehmen handelt, bendétigen sie in diesem
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Bereich aber umfangreiche Unterstltzung. Neben einer bedarfsgerechten
Weiterentwicklung der Beratungs- und Unterstlitzungsangeboten (bspw.
durch das 1Q Netzwerk, die WFBB oder auch die Migrantenverbande) emp-
fehlen wir dartiber hinaus zu prifen, wie im Rahmen der bundesgesetzlichen
Vorgaben die biirokratischen Verfahren der Integration weiter optimiert und
erleichtert werden kdnnen.
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